Uy ban Chlmg khoan Nha nuéc cip Gidy chu'ng nhén chio bin chimg quyén chi cé
ng]ua 12 ho so ding ky chao bén chimg quyén ciia té chire phit hanh da dap dng di
didu kién, thi tuc theo quy dinh ciia phap luft lién quan, khong ham y bio dim vé
ngi dung cia Ban cdo bach, khéng ham ¥ viéc diu tu vao chu'ng quyén duwgc bio
ddm hay dwoc thanh toin diy di ciing nhw muc tiéu, chién lwge dau tu, phwong an
kinh doanh ciia to chirc phat hanh.

Nha dau tw duge khuyén nghi nén doc k¥ va hiéu cdc npi dung quy dinh & Bdn céo
bach, dic biét 12 phan cinh béo rii ro & trang 5-7 trong Bén cdo bach nay va chi y
dén cic khodn gid dich vy, phi, 1é phi, thué khi giao dich chitng quyén c¢6 bdo dam.

Gia gxao dich chirng quyen 6 thé thay doi tuy vao tinh hinh th; tru'(mg, nha dau tw
¢ thé chiu thiét hai vé s6 von diu tw va c6 thé mét toan bo von diu tu.

Cic thong tin vé két qua hoat dong ciia td chire phat hanh va cdc ching quyén phat
hanh truwée diy (néu c6) chi mang tinh chit tham khio va khong c6 y nghia 13 viéc
dau tw sé sinh 16i cho nha dau tu.
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NOI DUNG BAN CAQ BACH
L CAC NHAN TO RUI RO

Nha dau tr can doc ban cio bach nay va cic taj liéu kém theo dé nim vimg cic ndi dung ciia ching
quyén c6 bao dam, cic rij ro d kém véi viée ddu tir vao chiing quyén c¢6 bao dam, déng thoi danh gia
sw phu hop ctia khoan déu tu vio san pham chimg quyén c6 bdo ddm v&i myc tidu diy tur va tinh hinh

gid1 ching khoén hosc chuyén vién phan tich dé nim viing v& cach thirc diu tu vao san pham chirng
quyén c6 bao dam nay.

Chitmg quyén c¢é bao dam I3 san pham céu tric phai sinh, ¢6 tinh chét phire tap va khéng phu hop véi
cac nha d4u tu thiéu kinh nghi¢m. Chiing t6i khéng khuyén khich nha diu tir tham gia dau tu khi chua
hiéu 13 san phdm va chua sin sang chdp nhan céc rii ro diu ty dwoc trinh bay dudi day.

Ching t6i khong cam két thuc hi¢n diéu tra, nghién ciru lién quan téi td chire phét hanh chimng khoan
co s0: Chung t61 khéng dam bao vé bét ctt su nghién ctru, diéu tra nao lién quan t6i hoat dong cua td
chirc phdt hanh ching kho4n co s6. Nguoi s hitu chiing quyén ¢6 bao dam khong nén hiéu sy phat
hanh chimg quyén cé bao dam nhu mét khuyén nghi cia chiing t6i lién quan toi chitng khoén co so.

Ngoai ra, ngudi s¢ hitu nén heu ¥ rang céc cong ty hodc t6 chiic co ching khoén co s¢ hoic cdc té
chirc lién quan khac khéng tham gia vio soan thio ban cio bach nay.

1. Riii ro lién quan dén t6 chiye phat hanh ching quyén

* Ruiro tir giao dich ciia td chitc phét hanh: t6 chtic phat hanh ludn c6 thé mua lai chimg quyén
¢6 bao ddm trén thi truéng va cac chimg quyén c6 bao dam nay c6 thé dugc ndm giit hoiic bj
hiy hodc bén lai. Té chitc phat hanh c6 thé thuc hién céc giao dich dé phong ngtra rii ro va
giao dich nay c6 thé anh hwong dén gia chimg khodn co sa, qua d@6 gidn tiép anh huong dén
gid chimg quyén ¢6 bao dam.

® Rui ro thanh todn: Nha diu tw cin hru ¥ ring trong qua trinh phat hanh chimg quyén, mic dii

.
A A

nhing tiéu chuin khit khe vé kha nang thanh toan phai luén duoc chép hanh bai 3 chirc phat
hanh, Iuén tén tai rii ro t4 chiic phét hanh bi mit kha nang thanh todn va khéng thé thyc hién
quyén cho nha diu fu. Trong trudng hop t6 chiic phat hanh mét kha nang thanh todn hoic
khéng du tai san dé thanh toan thuc hign chimg quyén, viéc gidi quyét quyén loi cho nguoi so

hitu chiing quyén duoc thye hién theo quy dinh phap luat lién quan

* Ruiro ching quyén c6 bao dim bi hity niém yét: Trong truong hop t8 chic phat hanh bj dinh
chi, tam ngtmg hoat déng, hop nhét, st nhdp, giai thé, phd sén, hoic b thu hdi Gidy phép
thanh lap va hoat ddng, chimg quyén c¢6 bao diam s& bi hiy niém yét. Do d6 tén tal rui ro
chitng quyén c¢6 bao dam bi hiy trude ngiy ddo han.

® Rui ro tir viéc thyc hién sy tw chil ciia td chiic phat hanh: Nguoi s& hitu chimg quyén c6é bao
dam nén luu y rang ching t6i ¢6 quyén tu chi trong cac hoat déng kinh doanh phu hop véi
diéu khoan trong cdo bach ndy va c6 thé anh huong dén gi4 chimg quyén c6 bao dam. Trong
cac sy kién bi mua lai hodc thay ddi cdu triic doanh nghiép lién quan t6i quyén loi cua nguoi
s0 hitu chitng quyén ¢é bao dam, ching tdi ¢é quyén lya chon céc hoat dong lién quan téi
chitng quyén ¢6 bio dam ma chiing 61 cho rang phu hop. Té chire phét hanh cam két s& dua
ra cdc quyét dinh mang tinh cdn trong. Néu céc bén lién quan dén céc nghia vu véi té chirc
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phét hanh khong thé dam bao duoc cac nghia vu ciia minh thi diéu nay co thé anh huong dén
két qua hoat dong lién quan t6i ching quyén c6 bao dam.

e Riii to do méu thuin quyén lgi: t6 chitc phat hanh tham gia vao nhiéu hoat ddng khac nhau 6
thé gy ra mau thufin quyén loi voi ngudi sé hitu ching quyén. T chirc phat hanh luén c6 thé
phat hanh va niém yét céc chimg quyén c6 bao dim khéc c6 kha ning dnh hudng dén gia
ching quyén c6 bao dam.

e Rii ro bao mat thong tin: TS chtre phat hanh cam két cb ghng hét sic dé dam bao sy bao mét
ctia théng tin khéch hang, tuy nhién Té chire phat hanh khong cam két c6 thé cung cap su bao
mat hoan toan ddi véi céc thong tin nay
Riii ro lién quan dén sin phim chiimg quyén

e Rui ro diu tu chung: nguoi s¢ hitu nén co kién thirc v& phwong phép dinh gid cia chimng
quyén c¢6 bao dam va chi nén giao dich sau khi da xem xét cén trong. Chimg quyén c6 bao
dim 14 sin phém phi hop v6i nha déu tu hiéu 1 v& cée riii ro va cdc co ché gia lién quan. Mot
Kkhoan diu fu vao chimg quyén cé bao dam khong twong duong v&i mot khoan dau tu vao tai
san co s&. Mic du lgi nhuan clia mot khoan dAu tir vao chimg quyén c6 bao dam lién quan mét
thiét t6i thay ddi trong gid cla tai san co s, su thay dbi gi4 cia chimg quyén c6 bao dam doi
véi su thay dbi gid tai san co s& ¢6 thé khéng twong duong. HE s6 don biy cao cua ching
quyén cé bao dam c6 nghia rang ngudi s¢ hitu s& c6 rvi ro dAu tir cao hon so véi du tw cing
gi4 tri vao tai san co s0.

e Ruiro do thoi gian ddo han ctia ching quyén c6 bao dam: do ching quyén c6 bao dam co thoi
gian d4o han nén gia cua ching quyén c6 bao dam co thé bi giam khi dén gin ngay déo han,
va murc giam gid nay co thé s& kha 16n. Néu nha dau tu nim giit chimg quyén c6 bao dam dén
ngdy d4o han vi gid thanh todn nho hon hodic bang gia thuc hién quyén, thi gid cia chimg
quyén c6 bao dam s& bing khong, khi d6 nha diu tu s& chiu mot khoan 13 bing ding sb tién
43 bo ra dé mua ching quyén c6 bao dam. Vi vy, trirde khi quyét dinh déu tu vao ching
quyén cé bio dam, nha dau tu can nghién clru ky xu thé bién dong gia cua chimg khoén co s&
trong khoang thoi gian con hi¢u luc cia chiing quyén c6 bao dam.

e Rui ro vé gid: rii ro vé gid 1a rii ro do sy thay d6i gia clia chung quyén c6 bao dam. Su thay
dbi gi4 cua chimg quyén c6 bao dam phu thude vao nhiéu yéu t6 nhu gia cua chimg khoan co
s, mirc d6 bién dong gid ching khodn co so, thoi gian con hiéu luc ctua ching quyén c6 bao
dam, 14 sudt, cd tirc ciia chimg khodn co sd... trong do, yéu t& quan trong nhét chinh 1a gia
ciia chimg khoan co s&. Ngoai ra gid cua chimg quyén c6 bao dam con phu thude vao yéu td
cung cau cia thi truomg vé chimg quyén c6 bao dam. Méc da td chirc phat hanh thudng phat
hanh khdi lugng chimg quyén c6 béo dam theo khéi luong da dang ky voi Uy ban Chimg
khoan Nha nuéc, tuy nhién, t chitc phat hanh vin co thé tang khéi lugng cung ung chimg
quyén c6 bao dam thong qua phwong thirc phat hanh bd sung chimg quyén c6 bao dam mién
12 han muc phéat hanh chimg quyén c6 bao dam dé chua vuot qua han mirc phit hanh toi da
theo quy dinh ctia Uy ban Chimg khoén Nha nuée. Viéc phat hanh thém ndy c6 thé anh hudng
dén gid clia chung quyén ¢6 bao dam.

e Rui ro tir tinh don bay: dau tu vio chimg quyén c6 bao dam chi lién quan dén su thay doi gia
ciia chimg khoan co s& chir khong phai diu tu truc tiép vao chimg khoan co s¢, do d6 nha dau
tr duge huéng loi tir tinh chét don by cia ching quyén cé bao dam khi c6 thé nhan dugc
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toan b sy thay doi gid cua ching khoén co sé trong khi chi phai bo ra mét phan chir khong
phai toan bé gi4 cua chirng khoin co 9. Ngoai ra, ty 18 thay ddi gia clia chimg quyén c6 bao
ddm trén thi trudng cé thé lém hon ty 1€ thay d6i gid cua chimg khoan co s¢, vi vly nha ddu tr

¢o thé 16i nhiéu hon hodc 16 nhiéu hon so vOi viée diu tu frue tiép vao ching khoan co so.

* Rui ro thanh khoan: 13 rui ro xay ra khi nha déu tir khéng thé ban chimg quyén ¢ bao dim &

muc gid mong mudn do thi truong thiéu thanh khoan doi v6i ching quyén c6 bio dam do.

* Nhd dau tu s¢ hifu chirng quyén ¢ biao dam khéng c6 quyén loi nhu cf dong s& hiru chiing
khodn co s¢ bao gbm nhung khéng gidi han quyén tham du Dai héi ddng cd dong, nhin cé
tire, quyen mua cd phiéy phat hanh thém, hoic céc quyén khac phat sinh tir chitng khoan co
0.

voi ky vong cia nha diu tu s& hiry chimg quyén, do d6 chitng quyén khong dam bao sé luén
1a mét cong cu phong ngira rii ro hiéu qué cho nha dau tu sé hiru chimg quyén

3. Riii ro lién quan dén chitng khoan co si

Mot s6 sy kién xay ra (bao gbm phat hanh ¢ phiéu thuong hodc phan phdi tién bai Céng ty, chia nho
hogc hop nhat chiing khoén co s hodic sw kién tai cau tric anh huong t6i Cong ty) c6 thé din dén
vige ching t6i phai diéu chinh céc didy khoan ctia chimg quyén. Tuy nhién, ching t6i khéng c6 nghia
vu phii diéu chinh cdc didu khodn va didy kién cta chimg quyén cho moi sy kién lién quan t&i chimg
khodn co sd. Bét ky sy diéu chinh hoic c4c quyét dinh khong diéu chinh ddu s& ¢6 thc dong téi gid tri
cua chimng quyén. Viéc diéu chinh ching quyén sé& dugc thuc hién theo quy dinh phép luat. Ngoai ra,
mdt s6 sw kién xay ra (bao gbm chimg khoén co s¢ bj hity niém yét hoic tam ngirng giao dich) dan
dén viée chimg quyén bj hiy niém yét hozic tam ngimg giao dich theo quy dinh cua phéap luat.

4, Cic rii ro khéc

Luu y vé thué

Thué thu nhép cd nhdn nha diu tr cin chi tra o sur khac bigt dang ké khi lya chon chuyén nhuong
chimg quyén trude khi ddo han hogc giir chimg quyén téi khi ddo han dé thure hién quyén. Theo Céng
van s0 1468/BTC-CST cua B6 tai chinh va chinh séch thué d6i véi chiing quyén ¢6 bio dim:

+ Trudmg hop trude ngay déo han, nha dau tu chuyén nhuong chimg quyén:

Do ching quyén ¢6 biao dam dwoc giao dich twong tir nhur chirng khoan co s& nén khi chuyén nhugng
chimg quyén ¢6 bao dam thi thu nhap tr chuyén nhuong chirng quyén sé ap dung thué doi véi chuyén
nhuong chitng khoan, duoc xac dinh bang gia chuyén nhuong chimg quyén cé bao dam timg lan nhin
(x) véi thué sut 0,1%. Trong do6 gia chuyén nhuong chirng quyén cé bao dam ting lan 1a gia khép
[énh chitng quyén trén 8¢ giao dich chiing khoén nhén (x) 86 lugng chiing quyén.

+ Truong hop nha dau tir nim gilr chimng quyén va thue hién quyén tai ngay déo han:
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Tai thoi diém thuc hién quyén chuyén giao béng tién, thu nhép ctia nha dau tu ap dung mic thué suét
0,1% trén gia chuyén nhuong chimg quyeén c6 bao dam timg lan. Trong do, gia chuyén nhuong chimg
quyén cé bao dam timg 1an bang Gid thanh ton cia chimg khodn co s& nhéan (x) (S6 lugng ching
quyén chia (:) cho T§ 1¢ chuyén dbi).

Gia thanh toan ctia chitng khoan co s& do SO giao dich ching khoan cong b6 theo quy dinh tai diéu
14 Théng tw s6 107/2016/TT-BTC.

Truong hop nha dau tu ndm gitr chimg quyén ¢6 bao dam va thuc hién quyén tai ngay ddo han, thué

phat sinh s& cao hon so véi viéc chuyén nhuong chimg quyén truéc ngdy ddo han. Chi tiét xem tai
muc V1.8, Trong mot sb truomg hop ¢ thé 1am nha dAu tu bi 16 khi thué phat sinh nhicu hon lgi ich
nhan duge tir chimg quyén. Khi d6, tb chire phat hanh s& ¢6 quyén truy thu thué dbi véi nha dau tu

ndm gift chimg quyén tai ngay ddo han.
Riii ro vé kinh té

Sy phat trién cua nén kinh t€ thuong duoc dénh gid thong qua the db tang truéng kinh té, su bién
dong vé lam phat, 13i suat hay ty gia hoi dodi... Céc yéu t6 ndy c6 nhiing téc dong mang tinh hé thong
t6i nén kinh t& Viét Nam, thi trudng chiing khoan Viét Nam, anh huong dén hoat ddng kinh doanh
ctia td chirc phat hanh chimg quyén va t6 chirc phat hanh ching khoan co so.

Trién vong tiang trudng kinh 1é thé gidi

Tang trudng kinh té ctia My dy kién s& giam téc, trong khi trién vong clia cdc nudc phat trién khic va
Trung Qudc dugc du béo s& chimg lai. Theo IMF, ting truong GDP clia My udc tinh s€ & mure khiém
t6n 2.1% trong nam 2020 so v6i mirc 2,4% trong nam 2019. Tang truong GDP ciia khu vuc chiu Au
tang nhe 1én mirc 1,4% trong nam 2020 so véi 1,2% trong nam 2019, trong khi ting truong GDP cua
Nhat Ban wdc tinh giam xubng 0,5% vao nam 2020 tir mic 0,9% trong nam 2019. Trong khi do, tang
tredong GDP Trung Quéc sé & giam tir mic 6,1% trong nam 2019 xubng mirc 5,8% trong nam 2020
do téc dong tidu cyre clia chién tranh thuong mai My-Trung va cae quy dinh nghiém ngat hon dé kiém
soat sy blung nd cuia hoat déng cho vay tai nudc nay.

Néu thoa thudn thuong mai khong tao ra bude dot pha 16n trong nam 2020, chung t6i cho rang céc
aha diu tr khé c6 thé bo qua nhimng bat 6n chinh tri kéo dai va gidi ngan dAu tu vao tai san cb dinh.
Céc ngan hang trung wong l6n du kién s& duy tri ndi long tién té trong nam 2020 nham hd trg cho thi
trudng tai chinh. Chung t6i cling du bdo chinh sich tidn t& néi 16ng s tiép tuc duoc gia ting tai cac
thi trudmg méi ndi két hop ddng thoi véi chinh séch tai khoa &é vue diy tang truong kinh €.

Chting t6i ky vong tinh hinh tai chinh toan cdu kha quan hon nho Fed cat giam 1ai suét va cic thi
truomg méi ndi dong thudn néi long chinh sach vi mo s& hd tro déng ké cho tang truémg kinh té cia

I3
~

céc quoc gia nay. Nén kinh t& ASEAN nhidu kha ning s& tang toc tréd lai trong nam 2020 do co do tré
ciia chinh sdch néi 1ong tién t€ va cac chuong trinh clia Chinh phu nham hd trg tiéu ding va dau fu.

Trién vong ting trwong kinh té Viét Nam

Chiing t3i k¥ vong nén kinh té Viét Nam s& tang truong 6,8% trong ndm 2020, tbc do ting trudng
twong déi tt trong béi canh moi trudng kinh t toan ciu dAy théch thic ghn véi nhimg bit on do
chién tranh thuong mai kéo dai. Céc yéu t6 hé trg nén kinh té Viét Nam truge rui ro bén ngoai bao
gdm thing du cén can vang lai, duyr trit ngoai hdi cao va lam phat thép. Vi trién vong tang truong/lam
phat én dinh va ty gia héi doi duge kiém soét t6t, chiing toi cho rang Ngan hang Nha nuoc ¢6 thé
thuc hién chinh sach néi long vi md thén trong trong nam 2020.

s ST S R N e TR e T T ST LR T R WA P S I T e T R A e AT T
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Q1/2020 va giam din sau dé. Viée diéu chinh tang chi phi céc dich vu y té va giao duc va kha ning
gid dién ting (~5%, theo Fitch Rating) s& tic dong khong déng ké dén CPI nim 2020. Gia dinh co s¢
cua chiing t6i 13 gi4 dau Brent trung binh s& dao dong quanh mirc 62-64 USD/thiing trong nam 2020,
din dén ky vong gia xing diu trong nuéce twong ddi én dinh va khéng anh hudng nhidu dén chi sé gia
tiéu dung vin tii. Dya vio nhitng co s& trén, ching t6i wde tinh lam phét chung dat 3,2% trong nidm
2020, cao hon mite 2,8% trong nam 2019. Bén canh do, ching t6i cling ky vong su 6n dinh lai cua gia
thit lon/thuc pham va lam phét cbt 15i sa tao ra du dia dé ndi long chinh sich tidn té hon nira vao cubi
nam 2020.

Ty gia

Chiing t6i du béo tién Bé‘mg khéng gip nhiéy ap luc giam gia trong nam 2020 do: * Thing di c4n cén
véng lai du bdo s& duy tri & mue 2,2% GDP trong nim 2020, thap hon mic 2,5% GDP udc tinh trong
nam 2019 do ky vong dau tir tu nhan tiép tuc tang gan véi nhip khdu ting truong nhanh hon xuét
khéu; « Ap Ire tir thi trudng tién t€ toan ciu giam xudng do hién trang néi 1ong tai chinh trén toan ciu
vd cing thang chién tranh thuong mai dang c6 diu higu cai thién; « NHNN di nang du trit ngoai héi
1én x4p xi 73 ty USD trong nim 2019, twong dwong véi khoang 3,3 thang nhép khiu, day s& 1a nén
tang manh cho sy 6n dinh cta tién Déng cho nam 2020, Ching t6i dy béo ty gia USD/VND s& én
dinh ¢ mite 23.200-23.500 trong nam 2020 va tidn Pong co thé bién dong trong pham vi twong déi
hep so v6i USD. Trudng hop ting trudng xuit khiu kém khd quan ¢6 thé khién VND gidm gi4 nhe dé
hd tro ting truong xuit khiy. Tuy nhién, ching t6i cho ring su giam gid cua tién Déng (néu cl) s€ 0
mirc khiém tdn (~2,0%) trong nhing nim t6i.
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. NHOUNG NGUOI CHIU TRACH NHIEM CHINH POI VOI NOI DUNG BAN CAO
BACH

i T chirc phét hanh

Ba: Pham Minh Huong Chitc vu: Chil tich Hdi dong quan tri kiém Téng giam dbc
Ba: Hoang Thuy Nga Chie vu: Truéng ban kiém sodt
Ba: Nguyén Thi Ha Ninh Chirc vu: K& todn trudng

Ching t6i dam bao rang cac thong tin va s6 liéu trong Ban céo bach nay la chinh xéc, trung thue va
cam két chiu trach nhiém vé tinh trung thuc, chinh x4c ctia nhiing théng tin va s6 liéu nay phu hop
vl thue té ma chting toi dugc biét, ho#c da diéu tra, thu thap mot cach hop 1y.

Chuing t0i co thé cap nhét hodc sua d6i ban cio bach nay trong qué trinh phat hanh ching quyén aé
dam bao ding cac quy dinh dugce ban hanh. Bit ky su cap nhat bd sung nao s& duge cong b théng tin
tai S¢ Giao dich Ching khoan.

2 Té chite bio linh phat hanh, T& chire tw vin

Khong c6

g T T S S T I R T P M TN S T Y T e S s R
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IIL.

chite phét hanh chimg quyén duge dinh nghia theo khodn 1 Pidy | Nghi dinh sb 60/2015/ND-
CP ngdy 26/06/2015 cua Chinh phi sira doi, bd sung mét sé didu cia Nghi dinh sé
58/2012/NP-Cp ngay 20/07/2012 ctia Chinh phit quy dinh chi tiét va hudng dan thi hanh mot
s6 diéu cua Luat Chiing khodn va Lujt sia dbi, bd sung mét sé didu cia Luét Chiing kho4n
(sau ddy goi tit 1a Nghj dinh sé 60/201 5/ND-CP).

Chiing khodn co s 13 chimg khoan duoc sir dung lam tai san co s§ ciia chimg quyén.

T6 chite phat hanh chimg khodin co s¢' 13 t4 chitc phét hanh chirng khoén 1am tai san co sg
cua chimg quyén.

Té chirc phit hanh chiing quyén (sau day goi t4t 1a t& chirc phét hanh) 13 cong ty chiimg
khoén phét hanh chimg quyén.

Ngén hang luwu ky 1a ngén hang thuc hién viée luu ky, g14m sat tai san do td chirc phét hanh
chimg quyén ky quy dé bao dam thanh toan cho céc chiing quyén da phat hanh va khéng phai
1a ngudi ¢6 lién quan ciia t6 chire phét hanh theo quy dinh cua phép luat chimg khoan

Nguoi s6' hiru chimg quyén 13 nha diu tr s¢ hitu ching quyén, dong thoi 14 chiy ng co bao
dam mét phan cua té chite phét hanh va khéng phai 13 t6 chirc phdt hanh chiing quyén.

Chimg quyén kiéu chau Au I3 chimg quyén ma nguoi s hifu chiing quyén chi duge thuc
hién quyén tai ngay d4o han.

Gid thue hién 1a muc 214 ma ngudi sé hitu chimg quyén cé quyén mua (dbi véi chimng quyén
mua) chiing khoan co s¢r (cb phiéu) cho td chire phat hanh, hodic duoc td chire phét hanh dung
dé xéc dinh khoén thanh toan cho nguoi s¢ hitu chimg quyén.

Ty 18 chuyén @i cho biét sé luong chitng quyén cin c6 dé quy déi thanh mét don vi chiing
khoan co s6.

Ngay ddo han 13 ngay cudi ciing ma ngudi sé hitu chitng quyén dugc thyc hién chimg quyén.
Chiing quyén dang luu hanh la chimg quyén chua d4o han va dang dugc nim gitt boi nguoi
s6 hiru chiig quyén.

Chitng quyén chwa lwu hanh la chimg quyén da phét hanh nhung chua duoc s& hitu bai nha
dau tur, Ching quyén chwa lru hanh dugc lwu ky trén tai khoan cua 4 chirc phét hanh

Ching quyén ¢6 14 (ITM) [ chimg quyén mua c6 gia thuc hién (chi s6 thuc hign) thip hon
gid (chi s6) cuia chimg khodn co s&

Chirng quyén 15 (OTM) la chitng quyén mua ¢6 gia thuc hién cao hon gid clia chimg khodn
CO 8O

Chiing quyén hoa vén (ATM) 1a chimg quyén mua c6 gia thuc hién béng gid cua chimg
khoéan co so

Vi thé mé chimg quyén ctia t3 chire phét hanh bao gom tét ca céc chimg quyén dang lvu hanh
chua dugce thyuc hién

Vi thé phong ngira rii ro Iy thuyét 1a vi thé dwoc tinh todn can cur trén phuong 4n phong
ngura riii ro da duoc té chire phat hanh néu trong Ban céo bach.
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Vi thé phong ngira rui ro thuc té 12 vi thé dugc tinh todn can ct trén vi thé thuc té ¢6 trong
2 khoan phong ngira rii ro clia to chire phét hanh.

Delta 14 gid tri thay ddi cua gid ching quyén tmg voi mot thay dbi rat nho trong gia ching
khoén co sa.

Céng thuc:

Mivc &b thay d5i gi4 chimg quyén

Delta =
Mtre &6 thay a6t gia chimg khoéan co SO

Gia thanh todn ching quyén khi thyc hién quyén 13 binh quéin gid déng cua ctua chung
khoan co s& trong nim (05) ngay giao dich lién trudc ngdy ddo han, khong bao gbm ngay déo
han.
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IV.  COHOIPAUTU

1. Tong quan vé nén kinh té Viét Nam

GDP dat 7,02% so v&i cung ky. Ap lyc lam phét giam mic du gia thuc phim tang, lam phat binh
quﬁn,cz’t n:ém dat 2,8%, thép hon mirc 3,5% trong ndm 2018. Xuit khiy tang trudng 8,1% so véi cling
ky bat chap cing thang thuong mai My - Trung. N6i bat 1a gié tri xudt khau cia khy vuc trong nude
ghi nhén mirc ting truong trong nim 2019 vugt i (17,7% so véi cing ky) so véi khu vuc FDI
(4,4% so v6i clng ky).

Trong nam 2019, quy dao ting truong manh cia Viét Nam van duy tri, duoc hd trg boi sy hoat dong
san xudt va linh vue dich vu tiép tuc cai thién. Nganh san xuit tiép tuc tang manh 11,3% so véi cung
ky trong nim 2019, Nganh dich vy duy tri da tang tich cuc voi mic tang treong 7,3% so véi cung ky
trong ndm 2019, cao hon mite 7,0% trong nam 2018, Mic du c6 sy ting trudng cham lai vé ddu tu cq
$& ha téng va cdc nit thit bén phia cung trong hoat dong xay dung nha ¢, nganh xdy dyng vin dat tbe
d9 tang truong én dinh & mitc 9,1% so véi cing ky trong ndm 2019 (gidm nhe so véi mic ting 9,2%
trong nam 2018). Trong bdi canh chién tranh thuong mai dang dién ra, Viét Nam duoc huéng lgi
déng ké nho su dich chuyén ctia c4c doanh nghiép FDI dén céc nude c6 chi phi san xuat thip. Xuit
khéau khu vye trong nudc ghi nhin két qua in twong véi mire tang truong dat 17,7% so véi cung ky
trong ndm 2019, dan dau 1a xudt khiu hang dién tir (+345,4% so v6i cing ky), tiép dén 1a hang dét
may, gidy dép va tii xach (+15,2% so véi cung ky).

Lam phat thip tao du dja cho chinh sich ngi long tien té trong Q4/2019. Chi phi thue pham ting cao,
ddc biét 1a gia thit lgn do tiéu hity lon nhim kiém so4t dich ta lon chau Phi, da ddy lam phét gid thic
pham 1én mitc cao ky luc trong Q4/2019. Trong nam 2019, chi sb gia tiéu ding thuc pham ting 4,1%
80 V6i cing ky, mic cao nhét trong 3 ndm qua. Tuy nhién, lam phét chung van dwgc kiém soét va dat
murc binh quan 2,8% so véi cing ky, thdp hon muc tiéu 4,0% cua Chinh phii va mitc tang 3,5% trong
ndm 2018. Lam phét thdp gitip Ngan hang Nha nuéc o6 mot s6 dong thai néi long tidn té dé dé; phé
Vo1 rii ro tir céc nhéan td bén ngoai khi ting trudng nhu ciu thé gi6i chdm lai. Trong Q4/2019, Ngan
hang Nha nuéc d3 giam c4c 13i suit didy hanh 25 diém co ban, ha trén 13i sudt huy déng dbi véi cac
ky han ngin va giam 13i suét cho vay 50 diém co ban d6i véi cac nhoém nganh wu tién @ thic day
tang trudng tin dung. Theo wéc tinh ciia Téng cuc Théng ké, du n¢ toan nén kinh té (tinh dén
20/12/2019) ting 12,1% so véi cudi ndm 2018. Mic du chinh sich tién t¢ dwgc ndi long trong
Q4/2019, chang t6i cho ring tdng trudng tin dung ca nam c6 thé thap hon so véi muc tiéu 14,0% cua
Ngén hiang Nha nuée cho nim 2019 vi téc dOng ctia viéc néi long chinh sich tidn té c6 thé kéo dai
sang nam 2020,

2 Thi trudmg tai chinh Vigt Nam va co héi diu tu

Chung t6i cho rﬁng hiu hét cc lo ngai da phan énh vao gia. Thi truong chitng khodn nam 2019 nhin
chung dién bién khong déng pha véi kinh t& vi mo. Ching t6i nhén thiy hai ap lyc chinh [én thi
truong chimg khoan niam ngodi bao gom:; tang truéng lgi nhudn cia cic doanh nghiép niém yét thip
hon dy bédo va sy bing né cia thi truong tréi phiéu doanh nghiép véi loi suit cao da phan ndo thu hit
dong tién. Nam 2020, chiing t6i wée tinh loi nhudn cta cic doanh nghiép niém yét tang 18%, cao hon
so voi con s6 13,7% cia 2019. Chiing t6i cho ring cin khoang it nhat 2 nim nita, Viét Nam c6 thé
duge nang hang 1én thi trudng maéi ndi trong MSCI, song ty trong ctia ¢d phiéu Viét Nam trong 16
MSCI Frontier Index ky vong s€ tang lén sau khi Kuwait duge ning hang, diéu nay gitp kich hoat
dong vén méi tir nude ngoai vao thi trudng.
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Chung t6i du bdo VN-Index ting 20,7% so vai cudi nam 2019; dua trén P/E 2020 la 15,3x, tuong
duong v6i mitc P/E trugt hign tai. Top nganh d4u tur ctia chung toi 1a ban 1é, F&B, cong nghiép ché
bién ché tao va logistics. Chiing 6i thdy it rii ro d6i véi thi trudmg chimg khodn, ngoai trir suy thodi
kinh té toan cAu va nhitng bt 8n lién quan téi chién tranh thiwong mai My - Trung.

3.

Co hoi diu tw vao chirng quyén cé bio ddm

T§ suét sinh lgi cao: Chimg quyén ¢6 bao dam c6 don biy cao nén gia bién dong manh theo
gid ching khoan co s¢. Nha ddu fu c6 thé thu duge loi nhuan 16n tir viéc nhén dinh diung xu
huéng ciia gia chimg khoan co s0.

Vi du: Ngay 21/02/2018, VNDIRECT chao ban chitng quyén mua ma CXYZ1901 dua trén )
phiéu XYZ véi mirc gia 15.000 dong/ching quyén. Gié hién tai cua XYZ 1a 200.000 dong, ty
& chuyén ddi 1:1 va gié thyc hién 200.000 dong. Nha dAu tu (NPT) A mua 1.000 ching
quyén CXYZ1901. Mtc phi NDT A phai tra 1a: 1.000 x 15.000 = 15.000.000 dong

. Giasir gié ¢b phidu XYZ tang 1én 250.000 dong/cp

. S& 13i ciia NDT mua chimg quyén CXYZ1901: 1.000 x (250.000 — (200.000 + 15.000)) =
35.000.000 déng, ty suat lgi nhuan 1a 133%

. Néu NDT sir dung 15.000.000 déng mua cb phiéu XYZ (mua duge 75 cb phiéu) thi khi
oi4 tang 1én 250.000 sb tién 1ai la: (250.000 —200.000) x 75 = 3.750.000 ddng, ty suit loi
nhuén 25%

Nhu vi du trén gid cb phiéu XYZ chi tang 25% nhung NDT ném gift chimg quyén mua da
sinh 101 133% cho thiy ty suét sinh 15i cao.

Mic 15 téi da bing v6i phi mua chirng quyén. NDT ndm gitt chiing quyén mua cé thé thu
duoc loi nhugn 16m khi gia chimg khoén co so tang gid nhung chi chiu 15 thi dta bang v6i phan
phi mua ching quyén néu nhu gi4 chimg khodn co s¢ giam manh khong theo duy kién. Nhur vi
du trén, néu gid cb phiéu XYZ gidm v& chi con 100.000 dong/ep, véi 1.000 ching quyén thi
NDT chiu 15 t5i da 15.000.000 dbng trong khi d6 néu nam gitr 1.000 cb phidu XYZ thi NDT
chiu 13 50.000.000 déng vé c6 thé nhiéu hon néu nhu gi4 cb phiéu XYZ tiép tuc giam.

Vén diu tu thip so v6i mua chimg khoan co' s6: NDT thay vi phai bo ra mot s6 tién 16n dé
mua chimg khoén co s, NDT ¢6 thé mua chimg quyén voi mirc vn bo ra chi bang mot phén
nho nhung van c6 thé huéng loi tir viée ting gid cia ching khodn co s¢. Nhu vi du bén trén,
NDT c6 thé mua 1.000 ching quyén mua véi vén 15.000.000 ddng va van huong loi tir vige
gid cb phiéu XYZ tang, thay vi mua 1.000 co phiéu XYZ véi vén 200.000.000 dong.

Khong giéi han ty 1 sé hiru cia nha déu tw nwéc ngoai: ching quyén c6 bao dam thanh
ton tai ngay déo han bing tién mit do d6 nha dau tu nude ngoai c6 thé tham gia mua chimg
quyén ctia nhiing co phiéu da hét room ngoai.

S S S T P T ¢ SR e S T U S S TR T A T —
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V. THONG TIN VE TO CHUC PHAT HANH CHUNG QUYEN CO BAO PAM
1. Cic thong tin chung vé t6 chite phat hanh chimg quyén ¢6 bio dim

L1.  Gidithi¢u vé (6 chirc phdt hanh chimg quyén c¢é bio dim

Tén Céng ty

Tén giao dich quéc té

Tén viét tit
Tru s& chinh

Dién thoai

Fax

Chi nhanh Hb Chi Minh
Chi nhédnh Pa Ning

Chi nhénh Vinh

Chi nhénh Can Tho

Chi nhanh Binh Duong

Chi nhanh Quang Ninh
Website

Logo

Gidy CNDKKD

Gidy phép hoat dong
kinh doanh chirng khodn

CONG TY €O PHAN CHUNG KHOAN
VNDIRECT

VNDIRECT Securities Corporation
VNDIRECT

S6 1 Nguyén Thuong Hién, Phuong Nguyén Du,
Quén Hai Ba Trung, Tp. Ha Nbi

+84 24 3972 4568
+84 24 3972 4600

Toa nha THE 90th PASTEUR, s6 90 Pasteur, Q.1,
Tp. H6 Chi Minh

Phong 7-8-9, thng 3, tda nha Buu Dién, 155 Nguyén
Vin Linh, Tp. Pa Ning

86 1, Pai 1§ Lé-nin TP.Vinh, Nghé An

. Tang 3 Tda nha STS, s6 11B Hoa Binh, phudmg Tan

An, Quén Ninh Kiéu, Thanh phé Cén Tho

Tang 18 toa nha Becamex Tower, 230 Pai Lo Binh
Duong, Phuong Phit Hoa, Thi Dau Mgt, Thanh phé
Binh Duong

S6 29 - 31 Pudng 25/4, Phuong Héng Gai, Tp. Ha
Long, Quang Ninh

www.vndirect.com.vn

VNDIRECT

Gidy chimg nhin ding ky kinh doanh sé
0103014521 do S& KHDPT TP. Ha Néi cAp ngay
07/11/2006

S6 22/UBCK-GPHPKD ngiy 16/11/2006, va céc
Quyét dinh/Gidy phép didu chinh: sé 307/UBCK-GP
ngdy  03/03/2010; s6 344/UBCK-GP ngay
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T2

Dai dién theo phép luat

Von diéu 1é

20/08/2010; sé 118/GPPC-UBCK ngay 25/12/2012;
sé 11/GPPC-UBCK ngay 06/02/2015; s6 14/GPDC-
UBCK ngay 01/06/2016.

Ba Pham Minh Hwong — Chii tich Hoi dong quén tri
kiém Téng Giam Dbc

2.204.301.690.000 ddng (Hai nghin hai trdm 1é bén
ty, ba trdm l¢ mét triéu, sdu trim chin muoi nghin
dong)

Nganh nghé kinh doanh chinh

- Maoi gidi ching khoan

- Tu doanh chirng khoan

- Bao lanh phat hanh ching khoan

- Tu vAn tai chinh va tu vin déu tw chimg khoan

- Luu ky chimg khoan

- Nhan ty th4c quan 1y tai khoan giao dich chiing khoan ctia nha dAu tu ¢4 nhin

- MGdi gidi chitng khoén phai sinh, Ty doanh chirg khoén phai sinh va Tu vén dau tu ching
khoan phai sinh.

Qud trinh hinh thanh va phdt trién

VNDIRECT dugc thanh lap nam 2006, theo Gidy chimg nhén ding ky kinh doanh 56
0103014521 do S& KHPT TP.Ha Noi cép ngdy 07/11/2006 va Gidly phép hoat dong sb
22/UBCK-GPHPKD do Chii tich Uy ban Chimg khoan Nha nudc cip ngay 16/11/2006 véi
vén didu 18 ban dau 13 50 ty d("ing. Dén nay, VNDIRECT ¢6 vbn didu 18 1a 2.204,3 ty ddng.
Céc ddu mde quan trong ctia Cong ty nhu sau:

Nam 2006

Nam 2007

Nam 2008

Nam 2009

Nam 2010

Céng ty duoc thanh 1ap véi von diéu 1€ 50 ty dong

Tang von diéu 18 1&n 300 ty ddng

Cong ty d4u tién tai Viét Nam cung cap giai phap giao dich chimg khoantryc
tuyén toan dién

Pua hé théng Call Center va Data Center hoat dong

Vuot qua cude khing hoang tai chinh 2008, tich cuc tham gia thi trudng
OTC véi san phim MBF dugc ghi nhén la sang tao dot pha

Niém yét c6 phiéu trén S& GDCK Ha Noi (HNX) véi ma chiing khodn VND
(ngay giao dich dAu tién 12 30/03/2010)

Tang von didu 1¢ 1én 999,990 ty VND

et B T T T T T T T S T T S R
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Nam 2011

Nam 2012

Nam 2013

Niam 2014

Niam 2015

Nam 2016

Lén dau tién VNDIRECT din diy thi phén méi gi6i chiing kho#n tai sin
HNX quy 3/2011

bat danh hiéu “Doanh nghiép c6 giao dich truc tuyén tin cdy nhat” tai tudn
mua sim truc tuyén do Hiép hoi Thuong mai dién tir t6 chirc v trao tang

Bimg thir 2 vé th phin méi gi¢i tai HNX, dimg thir 8 tai HOSE.

Ra mit dich vu Bloomberg EMSX, cung cép thanh c6ng san phim Direct
Market Access cho khach hang t chire. C§ phiéu VND dai dién cho nganh
dich vy tai chinh lot vao 16 ¢é phiéu HNX30

Phét trién manh dich vu quan 1y tai khoan va méi gidi tu van.
Thi phan méi gi¢i Top 2 HNX, Top 5 HOSE

Tang von didu 18 lén gin 1.550 1 dong, vén cha s& hitu xAp xi 1,900 ty
dong, tré thanh Top 3 cong ty ¢6 vén 16n nhit thi trudmg chitng khon

Vuon 1én vi tri top 2 thi phan méi gi01 tai HNX va giir ving vi tri thir 4 thi
phan tai HOSE. Top 10 Cong ty chimg khoan c6 thi phin giao dich Tréi
phiéu 16n nhét trén ca 2 san

VNDIRECT duoc S¢ Giao dich Chimg khoan Ha Noi vinh danh danh hiéu
01 trong 03 Céng ty chitng khoén thanh vién ¢ dich vu Méi gi6i t6t nhét
Giai doan 2005 — 2015

Ky niém 10 nim thanh lap, VNDIRECT viing vang tai vi trf Top 5 CTCK ¢6é
thi phan 16n nhét trén thi trudng véi cac su kién tiéu biéu:

% Gitr vitng thi phin moi gi6i ding thit 4 trén sin HOSE v4 dimg thir 2
trén san HNX;

- VNDIRECT ky két hop dong hop téc véi Cong ty chimg khoan Quéc
té CIMB Singapore — Mot trong nhimg CTCK c6 quy mé toan ciu véi nhidu
ndi dung nhu: Pdy manh két néi hé théng giao dich tryc tuyén, hd trg nha
ddu tir c4 nhan trén toan cAu ctia CIMB o4 thé mua bén chimg khodn Viét
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Nam 2017

Nam 2018

Nam thong qua cbng giao dich cia CIMB va dao tao, hudn luyén d6i ngi
nhan vién VNDIRECT néng cao kién thirc va ky ning...

o G@nDiReCT L B CIMB SECURITIES

VNDIRECT va CTCK CIMB (Singapore) ddng O chirc thanh cong Ngay
hoi Doanh nghiép Viét Nam v6éi quy mé lon tai thi truong Hong Kong, nham
dra thi trudng Viét Nam tiép can gin hon véi thi truong Chau A Thai Binh
Duong. Ngay hoi c6 su gop mit cua 10 Doanh nghiép niém yét Viét Nam va
gin 40 Quy dau tur trong Khu vue.

Ngay 19/05/2017 VNDIRECT nhan gidy chimg nhin du diéu kién kinh
doanh chimg khoan phéi sinh va cung cép dich vu bu trir, thanh toén giao
dich ching khoén phai sinh cua Uy Ban Chirng Khoan Nha Nude. Trong do
Céng ty duge phép thuc hién kinh doanh ching khoén phai sinh sau: (i) M61
gi6i chimg khoén phai sinh, (ii) ty doanh chimg kho4n phéi sinh (iii) Tu van
dAu tu chimg khoan phai sinh

Théng 1/2018, VNDIRECT dé ky hop dong hop tac san phém DirectInvest
v6i CTCK Finansia Syrus, Thai Lan. DirectInvest giup cho cdc nha dau tu
Thai c6 thé giao dich truc tuyén tai Viét Nam vdi chi phi thfip va tién loi.
Nha diu tu Théi Lan tit quan tam dén thi trudng Viét Nam va ho ludn tim co
hoi duge giao dich truc tuyén tai Viét Nam. Sau Théi Lan, VND s& phat trién
thém nhing thi truong trong khu vuc.

VNDIRECT dugc UBCKNN chp gidy chimg nhan dang ky thay d6i tang
vén 18n 2.204,3 ty ddng, trd thanh Cong ty chimg khoan cb vbn diéu 18 16n
thir 3 trén thi truong. Cong ty tiép tuc chuyén dich nén tang hoat dong kinh
doanh ngan hang s6, va két ndi véi cac thi truong khach hang cd nhén trong
khu vue thong qua hé sinh thdi mé Open APL

Trang 18
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1.3.1. Dai hpi déng cé dong

Pai hoi dong cb dong bao gdm tat ca cac c¢b dong cb quyén biéu quyét, 14 co quan c6 tham
quyén quyét dinh cao nhit ciia Cong ty theo Ludt Doanh nghiép va Diéu 1é Cong ty. Pai Hoi
Péng CH dong co quyén bau, mién nhiém vA bai nhiém thanh vién Ho6i déng Quan tri, Ban
Kiém soét theo céc quy dinh cu thé trong Diéu 1é Cong ty.

1.3.2. Hpi dong quan tri

Héi ddng Quan tri quyét dinh hoat déng kinh doanh, cé toan quyén quyét dinh, thuc hién cic
quyén va nghia vu cua Cong ty, ngoai trir nhitng vAn dé thuc thdm quyén ctia Pai hoi c’téng
Cé dong. Hoi ddng Quan tri ¢6 quyén bd nhiém, midn nhiém, cach chirc Téng Gidm déc.
Quyén va nghia vu clia Hoi ddng Quan trj duge quy dinh cy thé tai Piéu 1é ctia Cong ty. Co
cau HPQT cia Cong ty nhu sau:

Ba Pham Minh Huong Cha tich HBQT -

Ong Pekka Mikael Nastamo ~ Thanh vién HDQT

Ong Vii Hién Thanh vién HDQT

Ong Pham Lé Nhat Quang Thanh vién HDQT

Ong Nguyén Hoang Giang Thanh vién HDQT

1.3.3. Ban kiém sodt

Ban Kiém so4t c6 quyén giam sat Héi dong Quan Tri, Téng Giam déc trong viéc diéu hanh,
quan 1y Cong ty; chiu trach nhi¢m trudc phap ludt va Dai hoi déng cbd dong vé viéc thuc hién
céc quyén va nghia vu ctia minh. Ban kiém soét clia ciia Cong ty gbm 03 thanh vién va c6 co
cAu nhur sau:

Ba Hoang Thily Nga Truéng Ban Kiém Soat .
Ba Huynh Thanh Binh Minh Thanh vién BKS
Ba Nguyén Thi Minh Hanh Thanh vién BKS

1.3.4. Ban diéu hanh

Ban Piéu hanh ctia Cong ty bao gbm 03 ngudi trong d6 ¢ 01 Tong Giam ddc va 02 Cén bd
quan 1y. Téng Gidm dbe quyét dinh céc vin dé lién quan dén hoat dong kinh doanh ctia Céng
ty, chiu trach nhiém truéec HDQT vé viée thuc hién céc quyén va nhiém vu dugc giao.

Ba Pham Minh Huong Tdong gidm doc
Ba Vii Nam Huong Giam ddc tai chinh
Ba Nguyén Thi Ha Ninh Ké toan truong

1.3.5. Kiém todn ngi b
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B6 phan kiém todn ni b 1a don vi true thude Héi déng quan tri. B phan kiém todn ndi bd
¢0 trach nhiém:

Danh gia doc 1ap vé sy phu hop va tudn thu céc chinh séch phép luat, Piéu 1&, cac
quyét dinh ciia Pai hoi dong cb dong, Hoi dbng quén tri;

Daénh gid vige tudn thi cia hoat dong kinh doanh déi v6i cac chinh sich va quy
trinh ndi bo;

Tham muu thiét 14p céc chinh sich va quy trinh néi b;

Danh gid viéc tudn thu céc quy dinh phép luét, kiém soat cc bién phap dam bao
an toan tai san;

Dénh gia kiém toan ndi b théng qua théng tin tai chinh va qu4 trinh kinh doanh;
Danh gia quy trinh xdc dinh, danh gia va quan 1y rii ro kinh doanh;

Danh gid hiéu qua cua cdc hoat dong;

Danh gid viéc tun thi céc cam két trong hop déng;

Thyc hién kiém soat hé théng cong nghé théng tin;

Diéu tra céc vi pham trong ndi by Céng ty.

1.3.6. Cic khoi kinh doanh va vin hanh

1.3.6.1.

Khoi dich vy chiing khodn

o Khéch hang cao cip va tb chite

Phong khich hiang cao cép lam nhiém vu cung cdp céc dich vu, san phim tai
chinh chuyén biét dua trén nhu ciu cta khach hang cao cép; hd trg thuce hién céc
giao dich 16n, giao dich ndi bg, cong b6 thong tin cho khach hang; hd tre céc giao
dich mua bén sép nhip doanh nghiép (M&A) cho cac khach hang doanh nghiép/
khach hang cd nhan 16n; hd tro két ndi cac dich vy thj truong vén nhu tu vin
niém yét, huy dong von tir thi trudng chimg khoan cho khach hang doanh nghiép
va cung cap théng tin vé bién dong thi truong tai chinh, doanh nghiép theo yéu
cdu cua khéch hang hodc két ndi khach hing gip gb tiép xiic véi doanh nghiép
niém yét...

Phong khich hing td chitc 1im nhiém vu cung cép céc dich vu, san phim tai
chinh chuyén biét dwa trén nhu ciu cta khach hang 13 cic t6 chitc doanh nghiép
cb phin, doanh nghiép nha nuéc, cic quy dau ti; hd tro thue hién cac giao dich
16m, giao dich ndi b, cong bé théng tin cho khéch hang; hd tro cdc giao dich mua
ban sap nhdp doanh nghiép (M&A) cho céc khach hang doanh nghiép/ khéach
hang ¢6 dong 16n; hd tro két ndi cac dich vu thi truong vén nhw tw vén niém yét,
huy ddng von tir thi trudng chimg khoan cho khach hang doanh nghiép; cung cép
thong tin vé bién déng thi truong tai chinh, doanh nghiép theo yéu ciu cua khach
hang hodc két néi khich hang gip g& tiép xtic véi doanh nghiép niém yét... va
tham gia cdc cuge hop véi ban lanh dao cia khéch hang doanh nghiép theo dinh
ky hang quy, hing nim dé trinh bay ké hoach, trién vong diu tu tai chinh theo 16
trinh ngan han & dai han.

e Khach hang ddc lap
e Khach hang t6 chitc nuée ngodi

e Moi gidi:

VNDIRECT c¢6 téng cong 35 phong moi gidi, véi sb lwong nhan vién mdi gioi
gan 800 ngudi. Viée phat trién manh sb lrong nhan vién moéi gidi di kém voi
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chinh séch kiém soat chit ché nam trong ké hoach dai han ciia VNDIRECT nham
mang lai chit lrong phuc vu cho céc ddi twong khéch hang la td chitc, c4 nhin
trong va ngoai nudc.

1.3.6.2.  Khoi Thi triwong von

e Ngin hang dau tur
- Khbi Ngén hang diu tu c6 nhiém vu cung cép san phim dich vy cho khéch hang
ctia VNDIRECT nhu: Thi trudng vén ¢b phin (ECM); Thi trudng vén no (DCM);
Mua ban sap nhip (M&A) va tu vén tai chinh doanh nghiép.
e Hoat dong dau tur

Gbém 2 mang chinh:

- Dich vu dau tu lam nhiém vu cung cdp dich vu lién quan dén giao dich cd phiéu
theo cic yéu cdu phil hop ciia khdch hang va cung cép dich vu hd trg mua trang
thai 16n hodc ban trang thai 16n cho cac ¢4 nhan va doanh nghiép ¢6 nhu ciu.

- Tuw doanh c6 nhiém vy xdy dung d6i ngli kinh doanh chiing khoédn c6 kha nang
giao dich dem lai 1¢i nhuén cho Coéng ty va khach hang khi tham gia thi truong tai
chinh; Xay dung va quéan 1y danh muc tur doanh cho Céng ty va Cung cip dich vu
quan ly danh muyc 1ty thac cho khach hang cuia VNDIRECT.

e Tai chinh céu tric

- Tai chinh céu tric lam nhiém vu nghién ctru, phat trién va cung cAp dich vu céc

loai chimg khoan phéi sinh, cdc san phdm cau tric lién quan dén chimg khoén.

1.3.6.3.  Khoi quan tri riii ro

- B phan chiu trach nhiém xdy dung chinh sich va mé hinh quén trj rii ro bao
gbm: rii ro thi truong (bién dong 13i suit, gia cb phiéu), rui ro thanh khoan, rui ro
tudn thu trong kinh doanh, rii ro kinh doanh; Ra dé bai thong tin thu thap, td
chire, xur 1y div liéu; Thiét lap hé théng béo cdo rui ro cho muc dich diéu hanh va
phan tich kinh doanh.

1.3.6.4.  Khoi cong nghé

- Khoéi cong nghé chiu trach nhiém xay dung va quan ly Ha ti’ing hé théng; Hé
thdng BO; Hé théng giao dich online; Hé théng cdng thong tin; Hé théng phuc vu
mdi gidi giao dich; CRM; Khdi Céng nghé ddng thoi tham gia cong tic nghién
ctru va phét trién san phim méi.
1.3.6.5.  Khéi phén tich

- Tham gia xiy dung mé hinh chim diém rti ro danh muc cb phiéu tai
VNDIRECT;

- Xay dung quan hé doanh nghiép va co s¢ dir liéu phan tich cia VNDIRECT;

- Xay dung va phat trién cdc san pham dich vu ctiia Khéi Phan tich cho Khéi Mbi
gidi, Khach hang ¢4 nhan va khach hang chién luge ciia VNDIRECT;

- Phéi hop véi céc bo phan kinh doanh d& xay dung kénh phan phdi san pham cua
bd phan phan tich dam bao minh bach va cong bang;

- Hb tro thuc hién hoat dong dua khich hang di tham, tim hiéu va phong van lanh
dao doanh nghiép;
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1.3.6.6.

HG tro t6 chirc thyc hién thim dinh cdc khoan dau tu theo yéu céu ctia Ban diéu
hanh;

HJ tro Trung tam Dio tao phét trién tri thire du tu ching khodn cho cén b6 nhén
vién VNDIRECT;

Tham muu cho ban Gidm dbc dé xuét, dinh huéng céc chién lroe phu hop va xay
dung cdc san phdm méi cho khach hang.

Khoi dich vu va vdan hanh

e Dich vu khach hang:

Xéy dung va thuc hién cac quy trinh nghiép vu nhu mé ti khoan, déng tai khoan,
thay d6i thong tin, ca1 dat san pham dich vu; X4y dung va thuc hién quy tnnh tiép
nhin va xir 1y thic mic khach han g; Xay dung va thuc hién quy trinh tu vén, cun g
cp san pham dich vu cho khach hang; Thyc hién va hd trg xédc thyuc chit ky khéch
hang; Xdy dung hinh anh dich vu khéach hang hoan hdo: Tan tam, tri thitc, tin cdy;
Xay dung va thuc hién trién khai 14y phiéu NPS khach hang qua cac kénh: tai san,
qua tong dai (D4nh gid mic d6 hai long khach hang vé céc trai nghiém tai
VNDIRECT); Xay dung hinh 4nh khong gian ban 1am viée chuyén nghiép; Xdy
dung & thuc hién céc chuong trinh chinh sich chiam soc khach hang, cic chuong
trinh thiic diy kinh doanh; Té chirc cdc khéa dao tao kién thirc cho khach hang
dinh ky; Thuc hién cdc cugc nghién ctru, khao sat mic do hai 1ong vé chat lugng
dich Vi Thyc hién cac chwong trinh tri an, cham séc khach hang; Xay dung quy
trinh tlep nhén va xir Iy phan héi khach hang.

* Nghiép vu

Khéi nghiép vu giao dich (BO) 14 khi ké toan giao dich va kiém soat nghiép vu.
B6 phén ¢6 trach nhiém hach todn cdc giao dich ctia Cong ty va cua khach hang
trén hé thong, thuc hién céc nghiép vu thanh todn tién, huru ky chung khoén, giao
dich 1énh tai san, quan 1y san phdm tai chinh, quéan 1y co ché kinh doanh, quan ly
luu trit hd so. Pdng thoi xdy dung san pham méi lién quan dén nghiép vy glao
dich tién va chimng khoén; Quan 1y va cai tién céc quy trinh van hanh cta khéi
Nghiép vu; Thiét lap tiéu chuén dich vu (SLA) cho céc san pham va dich vu ctia
khéi Nghiép vu va vAn hanh céc nghiép vu theo ding quy trinh va SLA. Ngoai ra,
bd phan con tham gia xdy dung hé thong core lién quan dén khoi Nghiép vu.

Hé thong @DIRECT ctia Cong ty da ty dong hod rat nhidu céng doan hach toén
giao dich, giam thiéu céc can thiép thu céng gitip qui trinh kiém soat duge cai dit
tw déng va khong tén nhiéu nhan luc. Hién bd phin BO véi qui md s6 ngudi cb
dinh, du ngudn lyc thuc hién cdc nghiép vu giao dich hd tro va kidm soét cho toin
bo hé théng ciia VNDIRECT néu ¢6 ting trudng trong nhitmg nam t6i. Khéi
nghigp vu BO c¢6 trach nhiém kiém soat chi phi va giam chi phi cho mét giao
dich.

e Phit trién san phim:

Nghién ctru va khao sat nhu cau khach hang, phan loai khéch hang st dung san
pham va dich vu; Nghién ctru cdc san phidm va mod hinh thanh cong cua nudc
ngodi; Theo doi va cép nhit thuong xuyén théng tin cta déi thi canh tranh; Dé
xudt M6 hinh kinh doanh méi nhidu tiém ning; X4y dung Chinh séch san phdm
pht hop kich thich giao dich ctia khich hang; DPé xuit va quan ly Product
Roadmap va Release Plan; X4y dung Dé bai kinh doanh va quéan 1y Backlog sin
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phdm; Phdi hop cung cdp, quing bé san phdm; Pénh gid két qua kinh doanh ciia
tirng dir 4n va san phim Céng nghé.

e Quan Iy chét lwong dich vu va thiic ddy ban

HO tro cac phong ting doanh sé théng qua tang s6 lwong moi gidi chuan va chat
luong;

Gitp timg c4 nhan dinh hudng nghé nghiép ding voéi s& truong clia minh tai
VNDIRECT;

Ting doanh s6, ting cao nang luc, k¥ nang va tdm thire lam viée cua méi gioi tai
VNDIRECT;

Ting doanh s6 théng qua té chirc céc chuong trinh thi dua thiic ddy bén;

Pao tao phét trién ngudn nhén luc Mai gidi chét luong cao théng qua Phong giao
dich, khéi hd tro kinh doanh

e Marketing va quan hé khach hang:

Quan 1y nhédn dién thwong hiéu;

Dé xuét hoach dinh chién luge va ngin sach hoat dong hd tro sales & marketing;
Tham gia td chire trién khai céc hoat dong truyén thong ndi bd theo dinh hudng
ctia Cong ty pham vi toan qudc;

Kiém duyét noi dung, hinh anh cta céc hoat dong truyén thong noi bd;

Cép nhét quén 1y thong tin gi6i thiéu Cong ty: gi6i thiéu chung phong ban, co cau
san phém dich vu.

e Quan tri ngudn nhan luc:

Xay dung, cip nhat cic ndi quy lao dong; quy ché, co ché luong thudng; cic ché
d6 phtic loi; tuyén dung; danh gi4 dinh ky...

Lap ké hoach headcount va xdy dung ké hoach tuyén dung hang nam;

Trung tdm dich vu quan hé lao dong: nhan phan hdi, tAm su, mong muén, cic
muc tiéu lam viéc cua nhén su;

Thuc hién cic ché d3 chi tra lwong, phiic 1oi cho ngudi lao dong;

Quan 1y dit liéu: Quan ly, luu trir va cap nhat dir liéu, hé so nguoi lao dong;

X4y dung, bao vé, truyén thong, gif gin van héa va cic gié tri cbt 18i clia Cong ty.

e Ddo tao:

Tham gia x4y dung, td chirc bd mdy, chic nang nhi€ém vu cdc bd phan, khung
nang luc cdt 161 cua td chir;

Khao sat nhu ciu dao tao toan hé théng, hd trg lam viée véi cdc bo phéan dé xac
dinh nhu cau va ldp ké hoach ngan sach dao tao hang nam;

Quan Iy I trit ho so tai liéu lién quan dén cong téc dao tao.

e Hanh chinh:

Xéy dung cic quy dinh vin phong; Quan Iy Tuu trit hd so phép 1y; Quan 1y cong
cu dung cuy, thiét bi vin phong; In an tai liéu st dung cho hoat dong ndi bd va
dich vu khich hang; Kiém soat chi phi, 1ap bdo cdo dinh ky va quan 1y sir dung
céc tai nguyén chung ciia vin phong; Van chuyén thu tin, hing héa ndi b céc
van phong, cdc chi nhanh va ra ngoai; Trang tri van phong theo cac sy kién ndi
bo, L&, tét; Quan 1y doi ngil tap vu; Quan hé vai cac co quan chi quan, don vi
quan ly toa nha;
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- Kiém sodt ra/ vao, h¢ théng an ninh ciia toa nha; Quan 1y ddi bao vé; Té chiic
cong téc PCCC; Quan 1y tai san, thiét bi luan chuyén ra/ vao toa nha; Pdi ngoai
o quan chire nang: cong an khu vuc, trat tw via hé, giao théng céng chinh...;

- Cong tac 1€ tin va tiép don khach nodi bd va khach hang cua Coéng ty tai vin
phong, céc sy kién ngoai glao Cong ty voi céc co quan hitu quan; Cong téc hd tro
nguoi di cdng tac; Truc tdng dai dién thoai, didu phm xe Cong ty, quan ly/ dit
phong hop; Thu ky cho Ban ldnh dao; Dich Vi héu can sy kién ndi bo;

- T chitc quy trinh mua sim; Thuc hién mua sdm; Quan 1y kho va bao dudng dinh
ky; Quan Iy Tai san; Thiét 1ap va duy tri méi quan hé vdi cac NCC;

- Lap ké hoach dinh ky, thue hién, giam sat chi phi, bao tri, biao dudng, stra chita

nho.

Danh sich cé dong ciia Cong ty

Danh sich ¢6 déng nim giit tir 5% tré 1én vén ¢ phin ciia Cong ty

Béng 1: Danh séch ¢6 dong ném tir 5% vén c¢6 phin va nhirng ngudi c6 lién quan
ciia Cong ty tai thoi diém 30/11/2019

Cd dong 16n

Cong ty TNHH MTV Tai  S6 1, Nguyén Thuogng Hién,
1  chinh LP.A phuéng Nguyén Du, Quin 56.188.354  25.49%
Gidy DKKD: 0101398161 Hai Ba Trung, Ha Noi
Pham Minh Huong Chu tich HBOT 6.414.459 2,91%
Vii Hién Thanh vién HDQT 180  0,0008%
Pyn Elite Fund 5965 B Findy T
yn astoyhtio,
20.589.050  9,34%
2 (Non-UCITS) 139 00101, Helginki, Fintand = e
Gidy PKKD: CA5604
Pekka Mikael Nastamo Thanh viéen HPDOT 0 0%
Yurie Vietnam Securities (NAMEAEMUNNOI&?I:I
3 Investment Trust (Stock) ~ OA) 84 NAMDAEMUN- 4y 410017 5179
i . . RO, JUNG-GU, SEOUL,
Gidy PKKD: CA8662 KOREA
Vet Tuvestnois S6 603, 72-74 Phé Nguyén
1I€nam lnvesune i H 4 N
4 Fund Thi Minh Khai, Toa nha . \hesor 5040
Gikv DKKD: CS9396 Centec Tower, Quan 3,
o ' TP.HCM
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Pham Lé Nhat Quang Thanh vién HPQOT 0 0%
Téng cong 99.296.922  45,03%
Ngudi ¢6 lién quan Chiic vu tai Cong ty/ Méi
C4 nhin quan hé véi cong ty
1 Pham Minh Huong Chu tich HBQT 6.414.459 2,91%
2 ViiHién Thanh vién HDQT 180 0,0008%
3  Nguyén Hoang Giang Thanh vién HBDQT 0 0%
4  Pekka Mikael Nastamo Thanh vién HBQT 0 0%
5  Pham L& Nhéat Quang Thanh vién HDQT 0 0%
6  Hoang Thiy Nga Trudng Ban kiém soat 0 0%
7  Huynh Thanh Binh Minh  Thanh vién Ban kiém soét 0 0%
8  Nguyén Thi Minh Hanh  Thanh vién Ban kiém so4t 0 0%
9  Pd Ngoc Quynh Quyén Tdng gidm dbc 0 0%
10 Vit Nam Huong Gi4m déc tai chinh 130.000  0,059%
11 Nguyén Thi Ha Ninh Ké todn trudng 25597  0,0116%
12 Diéu Ngoc Tuin Trudng ban kiém todn ndi bo 20.000  0,0091%
Té chiie
y Téng CTCP Bao hiém buu  Chu tich HPQT ddng thoi 1a 5 ik
dién thanh vién HDQT ctia PTI ’
, CTCPOngTrunguong  Dai dién phap lujt dong thoi 0 -
14 chit tich HDQT cita OTW ’
; Cong ty TNHH Quan Iy Chu tich HDQT déng thoi 1a ; i
Déu tu H&H chti tich HDTV :
CTCP Tip doan diu tw Thanh vién HPQT
4 1IPA VNDIRECT déng thoi 1a chi 0 0%
tich HDQT IPA
Céng ty TNHH MTV Tai Théanh vién HDBQT
S chinhLP.A VNDIRECT ddng thdi 14 chu 0 0%

T e T R e I T e sy

tich cong ty, c6 déng 16n

= e e
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CTCP Dién nong thén Tra Thanh vién HPQT
6  Vinh VNDIRECT ddng thoi 14 0 0%
thanh vién HDQT PTV
CTCP Ning lugng Bac H2  Thanh vién HPQT
7 VNDIRECT ddng théi 14 chu 0 0%
tich HPQT Bic Ha
CTCP Hon Ngoc A Chau  Thanh vién HPQT
VNDIRECT déng théi 1a chit
8 _ . 0 0%
tich HPDQT Hoén Ngoc A
Chau
Cong ty TNHH Bét déng Thanh vién HPQT
9  san ANVIE VNDIRECT ddng théi 1a chu 0 0%
tich HDQT ANVIE
CTCP  Thuc  phidm Thanh vién HPQT
10 HOMEFOOD VNDIRECT dbng thei 1a chu 0 0%
tich HDQT HOMEFOOD
CTCP Dich vu Thanh vién HPQT
11 HOMEDIRECT VNDIRECT ddng théi 1a chu 0 0%
tich HDQT HOMEDIRECT
CTCP Thuong mai va Pdu Thanh vién HDQT
12 tu IPA Ciu Long VNDIRECT déng thoi 1a chi 0 0%
tich HDQT IPA Ctru Long
CTCP Co khi nganh in Thanh vién HDQT
13 VNDIRECT déng thoi 1a cha 0 0%
tich HDQT CKI
CTCP Du lich — Dich vu Thanh vién HPQT
14  Hbi An VNDIRECT dbng thoi la 0 0%
thanh vién HDQT HOT
Cong ty TNHH M6t thanh  Thanh vién HDQT
(5 Vvien Quan Iy quy Piu tv  VNDIRECT ddng thdi 14 chu 5 6%
Chirng khoan I.P.A tich IPAAM, cOng ty con
VNDIRECT s¢ hiru 100%
Cong ty TNHH IVND 100% s& hitu gian tiép thong
16 qua Coéng ty TNHH MTV 0 0%

Danh sach ¢6 dong sang lap

Quéin 1y quy Pau tu Chimg
khoan L.P.A
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Theo quy dinh ctia Ludt Doanh nghiép, tinh dé thoi diém hién tai, cd phiéu clia c6 dong séng

lap da hét thoi gian han ché chuyén nhuong.

Danh séch nhiing cong ty me va cong ty con cita to chive phat hanh

Nhiing cong ty ma t6 chirc phét hanh dang nam gil quyén kiém soét hodc cb phén chi phéi,
nhiing c6ng ty nim quyén kiém soéat hoic ¢é phéan chi phéi déi véi t chirc phat hanh:

1.4.1. Cong ty me ciia VNDIRECT
Khéng co

1.4.2. Céc Cong ty ma VNDIRECT ném giii quyén kiém sodt hodc chi phéi

Cong ty TNHH Mt thanh vién Quén Iy quy Piu tw Ching khoan I.P.A

Bia chi: S6 1 Nguy&n Thuong Hién, P. Nguyén Du, Q. Hai Ba Trung, Ha Noi

Pién thoai: +84 24 3941 0510

Pugc thanh 1ap theo Gidy phép thanh l4p va hoat déng sb 30/UBCK-GP ngay

04/03/2008, 02/GPPC-UBCK ngay 08/03/2017

Nganh hoat déng: Quan 1y quy d4u tu chimg khodn va quan 1y danh muc du tu chimg

khoan
Vén didu 1&: 100.000.000.000 déng (100 ty dbng)
Ty 1€ s0 hiru cia VNDIRECT: 100%

1.4.3. Cdc céng ty lién két

Tai ngay 31/12/2019, Céng ty khéng cé cong ty lién két

1.5.  Cic théng tin vé Ban diéu hanh té chikc phdt hanh

Hi dong quan tri

Pham Minh Huong Chu tich HBQT
Vii Hién Thanh vién HDQT

Nguyén Hoang Giang

Thanh vién HPQT

Pekka Mikael Nastamo

Thanh vién HBDQT

Pham Lé Nhét Quang

Ban kiém soat

Thanh vién HDQT

Hoang Thiy Nga

Trudng Ban kiém soat

Huynh Thanh Binh Minh

Thanh vién

Nguyén Thi Minh Hanh

Ban Tong Giam ddc

Thanh vién
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D6 Ngoe Quynh Quyén Téng giam dbc

Vii Nam Huong Giam ddc tai chinh

K¢é todn trudmg

Nguyén Thj Ha Ninh Ké todn trudng

Trudng ban kiém toan néi b§

Diéu Ngoc Tuan Trudéng ban kiém toan noi bo

BA PHAM MINH HUONG — CHU TICH HOI PONG QUAN TRI

Ngay thang nam sinh: 17/06/1966

Qudc tich: Viét Nam

Trinh d6 chuyén mén: Thac si h¢ thdng théng tin Pai hoc Béch khoa Kiev - Lién
x0 (cii)

Chite vu hién nay: Chu tich Héi dé‘mg quan tri

Thoi diém dugc bd nhiém: Thang 12/2006

Ty 1¢ s¢ hiru ¢6 phan c6 quyén biéu quyét: 6.414.459 cb phin tuong tmg voi
2,91%

Qua4 trinh cong tic:
- 2018 - 14/01/2020: Téng gidm dbc - CTCP Chimg khoan VNDIRECT
- 2006 - nay: Chu tich HDQT - CTCP Chting khoén VNDIRECT

- 2009 - 2010: Chi tich HDQT kiém Téng giam déc - CTCP Chimg khodn
VNDIRECT

- 2008 - 2009: Gidm ddc - Cong ty TNHH MTV Quan 1y Qu§ LP.A
- 2006 - 2008: Téng gidm ddc - Thanh vién HDQT- CTCP Déu tu LP.A
- 2003 - 2005: Téng giam déc - CTCP Chimg khoan Sai Gon

- 1995 - 2002: Giam ddc kinh doanh tién té va thi truong tai chinh Ngan hang
Citibank
- 1993 - 1994: Chuyén gia dao tao - Trung tAm dao tao Buu chinh Vién thén g

ONG PO NGOC QUYNH - QUYEN TONG GIAM POC

Ngay thang nidm sinh: 02/09/1975

Quéc tich: Viét Nam

Trinh d§ chuyén mén: Cir nhén kinh t€ - Pai hoc Ngoai thuong Ha Noi
Chire vu hién nay: Quyén Téng Gidm dbc

Thoi diém duoe bd nhiém: 14/01/2020
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e Ty lé so hitu cb phin c6 quyén biéu quyét: 0 cd phén tuong tng véi 0%

e Qua trinh cdng tac:
- 14/01/2020 — nay: Quyén Téng Giam d6c — CTCP Chiing khoan VNDIRECT
- 2009 — nay: Téng thu ky Hiép hoi thi trudng tréi phiéu Viét Nam

- 2011 —2019: Giam dbc Ban Kinh doanh v6n va tién t€ - Hdi s& chinh Ngén
hiang TMCP Déu tu va phat trién Viét Nam

- 2006 — 2011: Phé Gidm dbc Ban Kinh doanh vén va tién té - Hoi s& chinh
Ngan hang TMCP Piu tu va phat trién Viét Nam

ONG VU HIEN - THANH VIEN HDQT
e Ngay thang ndm sinh: 15/10/1962
e Qubc tich: Viét Nam
e Trinh d6 chuyén modn: Ky su Hang hai - Dai hoc Hang hai (1984)
e Chuirc vu hién nay: Thanh vién HDQT
e Thoi gian bé nhiém: 26/3/2009
e Ty 1é 5o hitu ¢b phén c6 quyén biéu quyét: 180 cb phén twong tng véi 0,0008%
e Qua trinh cdng tac:

- 2006 - nay: Chu tich HPQT kiém Téng Giam déc Cong ty cb phén Tap doan
Pau tr LP.A

- 2017 - nay: Ph6 Chu tich HPQT Cong ty cb phﬁn Du lich — Dich vu Héi An
- 2009 - nay: Thanh vién HDQT Cong ty ¢d phéin Ching khoan VNDIRECT
ONG NGUYEN HOANG GIANG - THANH VIEN HPQT

e Ngay thang nam sinh: 1986

e Quéc tich: Viét Nam

e Trinh d chuyén moén: K¥ su Mdy tinh - Pai hoc Nebraska — Lincoln - Hoa Ky

e Chirc vu hién tai: Thanh vién HPQT

e Thoi gian bd nhiém: 28/4/2012

o Ty 18 s6 hitu ¢d phin c6 quyén biéu quyét: 0 cb phan twong tng véi 0%

e Qua trinh cong téc:

- Tir ngdy 06/10/2010 — 21/04/2018: Téng Giam dbc Céng ty ¢b phan Chimg
khoan VNDIRECT

- Tung gilt cdc trong trach quan trong trong cac du 4n phat trién ha ting, cong
nghé ciia VNDIRECT nhu: Truong phong Giai phap nghiép vu, Truéng phong
Quan tri mi ro, Gidam dbc khéi Nghién ctru & Phat trién san phim.

PEKKA MIKAEL NASTAMO - THANH VIEN HPQT
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Ngay thing nim sinh: 26/02/1988
Qudc tich: Phan Lan

Chire vu hién tai: Thanh vién HbQT
Thoi gian bd nhiém: 19/4/2019

Ty 1€ 6 hitu ¢6 phin c6 quyén biéu quyét: 0 cé phan turong ung vai 0%

PHAM LE NHAT QUANG — THANH VIEN HPQT

Qude tich: Vi ¢t Nam
Chtre vu hién tai: Thanh vién HBQT
Thoi gian bé nhiém: 27/4/2016

Ty 1€ s& hitu ¢é phan c6 quyén biéu quyét: 0 cb phan tuong g véi 0%

HOANG THUY NGA — TRUONG BAN KIEM SOAT

Ngay thang nim sinh: 17/10/1977

Quéc tich: Viét Nam

Trinh d§ chuyén mén: Cir nhan Quaén tri Kinh doanh
Chtre vu hién tai: Truéng Ban Kiém So4t

Thoi gian bé nhiém: 21/4/2013

Ty 1€ 56 hitu ¢6 phin c6 quyén biéu quyét: 0 ¢d phin tuong (g véi 0%

HUYNH THANH BINH MINH — THANH VIEN BAN KIEM SOAT

Qudc tich: Viét Nam
Chtrc vu hién tai: Thanh vién Ban Kiém Soét
Thoi gian bd nhiém: 23/4/2011

Ty 1é 56 hitu ¢d phén c6 quyén biéu quyét: 0 ¢6 phén tuong tng véi 0%

NGUYEN THI MINH HANH - THANH VIEN BAN KIEM SOAT

Qudc tich: Viét Nam
Chire vu hién tai: Thanh vién Ban Kiém So4t
Thoi gian bd nhiém: 4/2015

Ty 1€ s6 hiru 6 phn cé quyén biéu quyét: 0 cb phan tuong ung véi 0%

BA VU NAM HUONG — GIAM DOC TAI CHINH

Ngay thdng nam sinh: 21/12/1983
Quédc tich: Viét Nam
Trinh d§ chuyén mén: Cir nhan nganh Ngan hing Tai chinh

Chite vy hién nay: Gidm déc Tai chinh
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e Thoi didm duoc bd nhiém: Nam 2017
e Ty 16 & hitu c phin c6 quyén biéu quyét: 130.000 ¢6 phan twong tmg véi 0,059%
e Qua trinh cong tac:

- 2017 - nay: Gim déc Khéi Ngudn vén & Kinh doanh tai chinh — CTCP
Chimng khoan VNDIRECT

- 2008 - 2017: Truéng phong Ngudn Vén — CTCP Chitng khodn VNDIRECT

- 2006 - 2008: Chuyén vién phong quén 1y tin dung, ké toan vén va ngubn vén —
CTCP Chitng khoan VNDIRECT

BA NGUYEN THI HA NINH — KE TOAN TRUONG
e Ngiy thiang nam sinh: 10/08/1977
e Qudc tich: Viét Nam
e Trinh dd chuyén mén: Ctt nhan Kinh té
e Chitc vy hién nay: Ké toan trudng
¢ Thoi diém duoc bd nhiém: Nam 2007
o Ty I s& hitu cd phin c6 quyén biéu quyét: 25.597 ¢b phan tuong ting v6i 0,0116%
e Qua trinh cong tac:
- 2007 - nay: Ké todn truong — CTCP Chimg khoan VNDIRECT
- 2006 - 2007: Ké toan truéng — Cong ty CP Anh Bic
- 2000 - 2005: K& to4n trréng — Cong ty TM va SX Vinh Lc Phét

ONG PIEU NGOC TUAN — TRUONG BAN KIEM TOAN NQI BQ KIEM NGUOI
PUQC UY QUYEN CONG BO THONG TIN

o Qubc tich: Viét Nam

e Chitc vu hién tai: Truéng ban Kiém todn ndi by kiém Nguoi duge ty quyén cbng bd
théng tin

o Thoi gian bd nhiém: 28/10/2019
e Ty 16 so hitu ¢d phan cé quyén biéu quyét: 20.000 cd phz"in twong trng voi 0,0091%

1.6.  Théng tin vé nhin sw qudn Iy vii ro lién quan t6i hogt djng phat hanh chirng
quyé“n: kinh nghié¢m, chuyén mon, uy tin, nang lyc

ONG LE PAI DUONG — CHUYEN VIEN PHONG QUAN TRI RUI RO
e Trinh do chuyén mén: Cir nhédn kinh té
e Ching chi chuyén mon:

- Hoan thanh ky thi CFA level 2
- Hoan thanh ki thi sét hach cip chimg chi hanh nghé Quan 1y quy

e Kinh nghiém:

T — e e T Ty e BT e e e binad e
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- 2015 -2018: Chuyén vién Quan ly danh muc dau tir — B0 phan Kinh doanh chirng
khoén — CTCP Chitng khodn VNDIRECT
- 2015 - 2019: Phu trach cic cong viée vé san phém cdu tric bao gom: hop dong
twong lai, chimg chi qu§ ETF, chimg quyén c6 bao dim - CTCP Chirng khoan
VNDIRECT
2. Cic thong tin vé két qua hoat ddng ciia t4 chiic phat hanh
2.1. Téng hop tinh hinh hoat dgng ciia VNDIRECT
Hoat dong kinh doanh ciia VNDIRECT tap trung véo cac linh vyc sau:
- Hoat dong méi gidi chimg khoén;
- Hoat dfng ngn hang dau tu;
- Hoat dong ngudn vén va kinh doanh taj chinh;
- Hoat dong kinh doanh ching khodn;
- Hoat dong quén 1y quy.
2.1.1. Hogat djng méi gidi chirng khodn
Hoat dong méi gidi chiing khodn tai VNDIRECT la hoat dong mang lai phﬁn lén doanh thu
ciing nhu 1gi thé canh tranh cho VNDIRECT. Tinh chung ndm 2018, doanh thu dich vu ching
khodn dat 534 ty dc’ing, tang truong 51,27% so v&i nam 2017, trong @6, doanh thu méi gidi
tiép tuc chiém ty trong cha yéu trong doanh thu djch vu chimg khoan, chiém t¢i 97,74%.
Doanh thu méi giéi dat 520 ty déng, tang trudong 51,16% so véi nim 2017, thi phin maéi gioi
cing dat dugc nhiing con s6 4n tugng,

Hinh 1: Doanh thu va chi phi méi gi6i qua cdc nim

600

il 3039

o R

N&m 20186 Nam 2017 Nam 2018
EEES Doanh thu Chi phi ===== L Qi nhuén méi gici

Vi nhiing nd luc khéng ngimg, khéi san phim dich vy chiimng khoén clia VNDIRECT di dat
nhimg thanh céng 1én trong nam 2018, Thi phan moi giéi cb phidu va ching chi quy trén
HOSE, HNX c¢6 tang truéng, thi phin mdi giGi hop ddng twong lai ddn dau thi truong va tang
trudéng duong. VNDIRECT luén giit virng vi trf & top du cic cong ty chimg khodn cé thi
phin moi gidi 1én nhat tai ca 2 san. Cu thé trong nam 2018, Céng ty C6 phén ching khoan
VNDIRECT dtmg ¢ vi tri thit 4 trén san HOSE va ding thir 2 trén san HNX.
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Téng s6 luong tai khoan VNDIRECT dang quan ly 1a 189.796 tai khoan, trong dé 50.751 tai
khoan active. Tinh dén nam 2018, riéng céc tai khoin m¢ trén nén tang sb va cac chién dich
Sale Marketing da dat 67.000 tai khoan,

Hinh 2: Tang trudéng s6 lwong tai khodn qua cic nim

50.000 60.000
45,000
50.000
40.000
p 2 40000 '8
S 30,000 £
3 B
25.000 30.000
20.000
20.000
15000 et
10.000 .
5.000
_ N&m N&m N&m N&m
2015 2016 2017 2018
Tai sén guan ly 21.178 20.379 34.560 43.241
— SBluong 17.018 19.742 33.685 50.751

tai khoan active

P6i ngli méi gioi khéng nging dugc ddu tu ca vé s6 luong va chét luong, dén nay
VNDIRECT di ¢6 trén 600 nhén vién méi giéi. C6 332 Ching chi hanh nghé chitng khoin
duge cAp cho Cén b nhan vién, ting 47% so v6i ndm 2017. Ngodi ra, doi ngll moi gioi lién
tuc duoc dio tao ndi bd nhim phat trién trinh do chuyén moén va k¥ ndng cham soc khach
hang.

2.1.2. Hogt djpng Ngan hang diu tw
Hoat dong ngan hang d4u tu bao gdm céc dich vu chinh:

- Thi trudng von: Phat hanh trude khi chdo ban ra cong chung; Chao ban l4n dau ra cong
chiing (IPO); Chao ban bé sung.

- Thi trudmg ng: Phat hanh trai phiéu; Thu xép céc khoan vay va cho vay hop von.
- Mua bén sép nhap: Tur vén bén mua; Tu van bén ban; Phat hanh riéng le.

A . - " A A A A . e A v 5 ‘
- Tu vAn tai chinh doanh nghiép: Tu van ¢ phan hoa, thoai von doanh nghiép nha nuée; Tu
van niém yét; Tai co cau; Tu van quan tri tai chinh; ...
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Hinh 3: Doanh thu hoat dong Ngin hang diu tw

30,34

20,42

Ty dbng
he)
(=)

9,66
10 4 7,13 _

0,91

N&m 2013 Ném 2014 Nam 2015 Nam 2016 N&am 2017 I Nam 2018

Nam 2018, tinh riéng san HNX va HOSE, c6 46 doanh nghwp niém yét chiimg khoén va thye
hién phién giao dich diu tién trong ndm, tuong tmg sb lugng dang ky niém yét 1an diu
7.129.328.035 cb phiéu, trong do 10 doanh nghiép - 181.950.223 ¢6 phiéu thudc HNX, 36
doanh nghiép - 6.947.377.812 cb phiéu thudc HOSE. Vén didu 1€ tai thoi diém ding ky niém
yét ctia doanh nghiép bé nhit, 16n nht 1an lwot 14 80,15 ti ddng (CTCP Pau tu va Phét trién
TDT) va 26.796,11 ti déng (CTCP Vinhomes).

Bit dong san 1a nganh c6 nhiéu doanh nghiép niém yét nhit véi 10 doanh nghiép, trong do co
cdc tén tudi I6n nhu Vinhomes, Cenland, Hai Phat Land. Nganh ngan hang cé 3 ngan hang
niém yet la Techcombank, TPBank va HDBank, trong d6 Techcombank c¢é mirc vén héa
niém yét 16n nhit.

Trong s6 46 doanh nghiép niém yét méi néu trén, VNDIRECT tu vén niém yét 4 doanh
nghiép, trong d6 2 doanh nghiép niém yét HOSE, 2 doanh nghigp niém yét HNX.

Bing 2: Céc thwong vy khéi Ngin hang diu tw thuce hién nim 2018

PMG HOSE Céng ty C4 phan BAu tu va San xust 33.000.000 554.400.000.000

Petro Mién Trung
FR HOSE Coéng ty Co phén Bia 6¢ First Real ~ 13.000.000 187.200.000.000
ANV HNX  CTCPVitTnSonBiade 12500000  197.500.000.000
TDT  HNX CTCP Béu tur va Phét tridn TDT 8.015.040  120.225.600.000
VTK  UPCOM Cﬁr‘tg_ ty CP Tur vén Thiét ké Viettel 4.159.905 1568.076.390.000
VTP UPCOM Viettel Post 41,376.649  3.939.056.984.800
C4G  UPCOM Céng ty G phén Tap doan CIENCO4 100.000.000  1.220.000.000.000
VGl UPCOM Viettel Global 2.243.811.200 47.120.035.200.000

(Nguon: VNDIRECT)

Tasgmmpare — e
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2.1.3. Hoat dong nguén vén va kinh doanh tai chinh
Hinh 4: Doanh thu hoat dong kinh doanh ngudn vén qua cdc nim
800 -
700 A
600 - 529.2
500 -
400 4 355.3
266.8 i

Ty dong

300 -+
187.3
200 A

100 4

8] s T s T — =
Nam 2014 Nam 2015 Nam 2016 Nam 2017* Ném 2018

Nim 2018, chién luge ting nguén von dé gia ting ngudn cung tién cho hoat ddng cho vay ky
quy di duoc Ban lanh dao ciia VNDIRECT xé4c dinh 14 chién lugc quan trong va di dugc
théng qua tai cudce hop dai hoi ddng cé dong thuong nién nim 2018.

Du no trung binh nim 2018 dat 3.900 ty déng, ting trudng 20% so véi trung binh cia nam
2017.

C6 30.800 tai khoan dang ky sir dung san pham tai chinh (ting 1% so véi nam 2017).
Tai 31/12/2018, du ng cho vay margin ghi nhan 2.456 ty dong.

Doanh thu cdc hoat déng kinh doanh thanh phan ctia mang kinh doanh nguén vén déu co su
tang truong tot so véi nam 2017, trong d6 14i tir cac khodn dAu tu nam giit dén ngay ddo han
(HTM) — chit yéu 12 cc khoan tién giri c6 ky han ting 60,56% do quy mé tai san tién giri ky
han tang cao.

Nhé huy déng duge ngudn vén méi tir vén chit s¢ hitu va trai phiéu, quy mé vén cép cho hoat
dong cho vay margin ting trudng t6t, 1i hoat déng nay dat 435 ty dong, ting 26,45% so Vi
nam 2017.

Hoat déng cho vay margin va cic khoan du tu nam gitt dén ngay déo han (cic khoan tién gui
ky han) déng gop lan lugt 59,26% va 39,37% tdng doanh thu hoat déng kinh doanh ngudn
von.

e T P e T e T YIS S T U == === e = = e RS S

Trang 36



BAN CAO BACH _
CONG TY CO PHAN CHUNG KHOAN VNDIRECT

R T 2 e

Hinh 5: Co ciu doanh thu hoat djng kinh doanh Ngudn vén nim 2018

0,41% 0,96%

o
=

LAl ttr che khodn dau tur
nam gitr dén ngay déo han

& L3 tir cac khoan cho
vay vé phaj thu

8 Doanh thu khac

B! Doanh thu tai chinh

= 2.1.4. Hogt djng kinh doanh chitng khodin
Véi hdu thuin 14 d6i ngii phan tich day dén kinh nghiém va dang c6 hop tac véi bo phéan phan
tich ctia Cong ty chimg khoén CIMB, hoat dong tu doanh ctia VNDIRECT di c6 nhiing nhin
dinh phi hop v&i tinh hinh thi truéng nim 2018. Doanh thu tu doanh cia VNDIRECT dat 344
ty dong, tang truong 10,26% so v6i nim 2017, néu loai bo viéc ghi nhan 88 ty ddng theo
phuong phép ké toén trong giao dich thodi vén tai PTI thi doanh thu tir doanh dat 255 ty dong,
trong d6 1ai tr tai sn tai chinh (FVTPL) dat 250 ty dong — chiém 98,04%, 1ai tir c4c tai san tai

Vi chinh sin sing dé ban ghi nhan 5 ty déng — chiém 1,96%.

Hinh 6: Doanh thu ty doanh ciia VNDIRECT qua cic nam

350 -

312

300 +
250 -

200 - 176,06

Ty dong

150 ~

100 A 82,12
62,1 52,9

50

Nam 2013 Nam 2014 Nam 2015 Nam 2016 Nam 2017* N&m 2018

— Nguén: VNDIRECT
2017 86 ligu didu chinh fal
2018*: Loai b ghi nhan 88 ty doanh thu theo PP k& todn

Nam 2018, VNDIRECT da thyc hién tdng gia tri giao dich chimg khodn 1a hon 76.618 ty

dong, trong d6 giao dich tréi phiéu dat 73.809 ty déng, chiém 96,3% tong gié tri giao dich ban
tal san tai chinh.

e e T ——— e e L e S B T e
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Bang 3: Gia tri giao dich va 13i/15 b4n tai sin tai chinh FVTPL nam 2018

Cb phiéu nigm yét
Cb phiu chura niém yét
Tréi phiéu niém yét

Tréi phiéu chura niém yét
Téng

2.2,

Bon vi: ty ddng

13

14
10
18
55

(Nguén: VNDIRECT)

Bing 4: Két qua hoat djng kinh doanh ciia VNDIRECT

Bio cdo két qua hoat dpng kinh doanh trong 2 ndm gan nhit va liy ké dén quy gin
nhit

Pon vi: Triéu dong

Téng gid tri tai san 8.068.694  10.534.641 30,56%  11.577.059
_ 2.982.93
Vén chii sé hitu 2.515.714 3 0 18,57% 3.248.138
Doanh thu thuin 1.220.326 1.538.489 26,07% 1.544.137
- : |

Lyl tbege Soag 545.671 437474 -19.83% 480.968
kinh doanh

Loi nhuén khac 34.698 525 -98,49% (1.417)
Loi nhuén truée thué 580.369 437.999 -24.53% 479.551
Loi nhudn sau thué 481.009 373.136 -22,43% 382.285

(Nguén: BCTC VNDIRECT)

2.3.  Cic chitng quyén ma cong ty da phat hanh
Cong ty dd phat hanh 08 ma chiing quyén:

Tén chitng quyén Mi |Loai |Gia phat|S6 lwong | Thoi
ching | chirng | hanh phat han
khoan | quyén | (dong/chir | hanh
o' 5o ng quyén) | (chimg

quyén)
Chungquyen.FPT.VND.M.CA.T.2019.01 FPT Mua 1.900 2.000.000 | 03 théng
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Chimg quyen FPT.VNDM.CAT2019.02 | ot | v 4.200 2.000.000 | 03 thang
Chitng quyén. MBB.VND.M.CA.T.2019.01 |, o Mua |2.100 3.000.000 | 03 thang
Chimg quyén.REE.VND.M.CA.T.2019.01 REE |Mua |3.400 3.000.000 | 03 théing
Chitng quyén. TCB.VND.M.CAT2019.01 | 1o Mua | 5300 2.000.000 | 06 théng
Chimg quyén.VNM.VND M.CA.T.2019.01 |y [ pr 8.100 1.000.000 | 03 thang
Chimg quyén.VPB.VND.M.CA.T.2019.01 VPB | Mua | 3500 2.000.000 | 03 théng

oV I mrgLr sy

Wy —

: Tinh hinh tai chinh
3.1.  Thanh todn cdc khoin ng dén han
Céc khoan vay ngin han, trung han va dai han déu duge Cong ty thanh toan ddy du va ding
han trong thoi gian qua.
3.2.  Cic khodn phii ngp theo ludt dinh
Thyc hién theo chu truong ctia HPQT, Cong ty luén tudn thi va thuc hién dung cac quy dinh
cta phdp lujt. Vé nghia vu tai chinh véi Nha nude, Cong ty khéng c6 khoan thué va céc
khoan phai ngp Nha nude ndo qué han.
Biing 5: Chi tiét cic khoan Thué va cac khoin phai nop Nha nuée
Don vi: Triéu d‘ffng

1 Thué thunhdp doanh nghiép  12.402  25.765 19.548 41.638

2 Thué thu nhép c4 nhin 6.536  17.301  16.335 11.222
3 Thué GTGT 123 347 166 438
Tong cong 19.061  43.413  36.049 53.298

(Nguén: BCTC VNDIRECT)

(*) Nam 21:)1 6, Cong ty hach toan khodn truy thu thué phat sinh tic ném 2007 vio
chi phi thué cua nam 2016.
3.3.  Téng dw ng vay
Béng 6: Chi tiét s6 dw cic khodn vay ciia VNDIRECT
Don vi: ﬂ'iéﬁflc??é‘ng

2019}

1 Vayvanonginhan 2.613.807 4.351.896 6.012.345 6.553.608
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Vay ngén hang 2.613.807 4.351.896 6.012.345 6.553.608
Trai phiéu phét
hanh dai han 94300  320.000  500.000 403.641
Téng cong 2.708.107 4.671.896 6.512.345 6.957.249
(Nguén: BCTC VNDIRECT)
Nam 2016

Trong nam 2016, Céng ty da tra gcfc trude han 5.700 trai ;Jhiéu co rcfrrg gia trj la
5,7 ty dong cho s6 tréi phiéu phat hanh nam 2015 va khéng phat sinh thém khodn
no ti trdi phiéu méi nao trong ném.

Nam 2017

Nam

Déu nédm 2017, VNDIRECT dé hoan tat viéc mua lai céng ty TNHH Quan 1y quy
dau tw chitg khodan IPA (IPAAM) va da tién hanh hop nhdt bdo cdo tai chinh vao
quy IT nam 2017. Truoe dé IPAAM da tién hanh mua 5 ty dong trai phiéu do
VNDIRECT phdt hanh, do vdy khodn trdi phiéu gid tri 5 ty déng nay dwoc loai trir
ra khéi ban bdo cdo tai chinh hop nhdt.

Trong nam 2017, cong ty da phdt hanh 3.200.000 trdi phiéu khéng chuyén déi va
khéng co tai san dam bédo c6 ki han 02 nam, lai sudt cé dinh 9% - 9.2%/nam,
ménh gia 100.000 dong/trdi phiéu dé bé sung von cho hoat déng kinh doanh trén
thi truong trai phiéu va kinh doanh trai phiéu Chinh phii. D kién nguon tra no
dén tir 1di tir hoat dpng ddu tu trdi phiéu chinh phii si: dung ngudn von phat hanh
Trdi phiéu, tién giri Ngdn hang va lai tién gii, doanh thu tie hoat déng méi gici
chung khoan, cho vay ky quy va nguon thu tir hoat déng dau tiw gép von va hoat
dong kinh doanh hop phap khac cia VND.

Muyc dich sw dung von vay ng n.gé'n han la bé sung von luu déng cho hoat dong
kinh doanh, cu thé la dé cho vay ky quyp.

2018

Tai ngay 31 thang 12 nam 2018, cdc khoan vay cung dwoc dam bdo bdng tién giri
¢6 ky han cia VNDIRECT tgi ngdn hang tri gia 5.218.000 triéu VND, cac ¢6 phiéu
chua niém yét cé tdng gia tri hop Iy la 191.317 triéu VND. Céc khodn vay chiu lai
sudt nam tir 2,95% - 8,5%.

Trong ndm 2018, VNDIRECT da phat hanh riéng lé 5 triéu trai phiéu khéng
chuyén doi va khéng c6 tai san dam bdo cé kp han 2 nam, lai sudt tha néi voi ldi
sudt ky dau tién 8,8%/mam, ménh gia 100.000 VND/trdi phiéu va 5 triéu trdi phiéu
khéng chuyén doi va khéng cé tai san dam bao cé ky han 1 nam, lai sudt ¢o dinh
9,3%/ndim, ménh gia 100.000 VND/trdi phiéu dé bo sung von cho cdc hoat djng
cho vay giao dich ky qup, tw doanh, bdo ldnh phat hanh chitng khoan va mua ban
sap nhap. Tai ngay 31 thang 12 nam 2018, cac trai phiéu trén chiu i sudt nam tir
8,8% - 9,3%.
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3.4.  Tinh hinh cong ng hién nay
Bang 7: Chi tiét cic khoan phii thu cia VNDIRECT

Don vi: Triéu dc‘;ng

Phai thu va du thu cb
tto, tin 14 ce TgTC. | S8105 52933 78.748 182.419
Phai thu céc dich vu

. CTCK cung cép e i ) i

4 & fube cho ngudi - 60775 2425 5.097
ban

g oo Rbed phal W@wm Lol oo mrpss 11.055
khac

g _wphongsuygidmgia 072)  (4.663) (4.663) (4.663)
tri cdc khoan phai thu ' ' T '

Tong cong 45.535 122.006 87.563 193.908

(Nguon: BCTC VNDIRECT)
Bing 8: Chi tiét cic khoan phai tri ciia VNDIRECT

Don vi: Triéu déng

Phai tra hoat ddng

1 giao dich ching 472.546  763.730 152.425 513.386
khoan

. Phai tra v& 16i giao ) ) ) )
dich cac TSTC

g Todl 8 ‘ngudi ban 588 2.555 2382 563
ngan han

4 NNeuoi mua trd tien 845 1713 2.535 14.855
trudc ngdn han

y TG v cdp Kiado 19.061 43413  36.049 53.208
phai ndp nha nude

¢ o4l w ngudi lao 12835 28914  6.996 3.706

dong
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Céc khoan trich ndp

; 3.029 4912
phc lgi nhan vién = kigee

Chi phi phai tra ngan

8.440 15.531 92418 62.925
han

Cac khoan phai tra,
9  phai nop khic ngin 965 2.100 608 1.334
han

Du phong phai tra

Ly ngén han

Quy khen thudng

11
phic lgi

1.752 6.306 14.862 14.442

Téng cong 517.722 865922 311.304 669.421

(Nguén: BCTC VNDIRECT)

3.5.  Cdc chi tiéu tai chinh chii yéu
Bing 9: Céc chi tiéu tai chinh cia VNDIRECT

el e e ot Sy N e Ehs

1. Chi tiéu vé an toan tai chinh

Gi4 tri von kha dung Triéu déng 1.825.063 1.869.204 2.758.422
Téng Riii ro Tridu déng 425247 532466  942.815
Riii ro thi truong Triuddng  206.847 228.113  255.872
Riii ro thanh todn Triéu ddng  137.577  200.748  437.539
Riii ro hogt dong Triéu dong 80.823  103.605  249.403
T¥ 18 von kha dung % 429,18 351 292,6

2. Chi tidu vé kha ning thanh to4n

Hé s6 thanh to4n ngin han lan 1,61 1,37 1,45

Hé s6 thanh to4n nhanh lan 1,61 1,37 1,45

3. Chi tiéu vé co cAu vén

Hé s6 No/Tong tai san lan 0,62 0,69 0,72

e me——————— = I IEEm——————, s
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H¢ s6 No/Vén chii s hitu

4.Chi tiéu vé kha niing sinh loi
R EEE—————————————.

H¢ s6 LNST/Doanh thu thuin 25,47 36,98 24,25

s

Hé s6 LNST/Vén chii s¢ hitu binh :
quén (ROE) Yo 9,59 19,68 13,67

-_— - OO

H¢ s6 LNST/Téng tai sin binh quén

(ROA) :
e e e,

Hé s6 LN tir HDKD/Doanh thu thuin % 31,00 43,50 28,44

- R T L S —
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VI.

1§ Thong tin chung vé chiing quyén

Tén chirng quyén

Mai chirng khodn co s&

T6 chive phat hanh chiing khoén co sé

Loai chirng quyén

Kiéu thue hién

Phuong thire thye hién chirmg quyén

Théi han

Ngay phat hanh dy kién

Ngay giao dich cudi ciing

Ngay ddo han

Ty 1é chuyén abi

Gia thuc hién

Gia tri tai sin biao diam thanh toan
Gia chao ban

Téng s6 lwong chao ban

T(R)ng gia tri chao ban

Phuong phap tinh gia chao ban

Céng thirc Black Scholes

Voi:

Trong dé:

CAC THONG TIN VE CHUNG QUYEN CO BAO PAM

Chimg quyén.MBB.VND.M.CA.T.2020.01

MBB

Ngan hang TMCP Quén doi

Chiing quyén Mua

Kiéu Chéu Au

Thanh toan bang tién Viét Nam Ddng
03 thang

Tir ngay 20/2/2020 —20/3/2020

02 ngay lam viéc trude ngay dao han

03 thang ké tir ngay phét hanh

1:1 (01 ching quyén déi 01 ching khoén co so)

17.000 déng — 26.000 ddng
1.000.000.000 — 5.000.000.000 déng
1.000 déng — 5.000 ddng/chimg quyén
2.000.000 chirng quyén

2.000.000.000 — 10.000.000.000 ddng

Theo cong thirc Black-Scholes

dz =d1—0"\/?

C: gi4 Iy thuyét cia chiing quyén mua;
N(d1), N(d2): x4c suat phan phdi chudn tich liy;

X: gi4 thuc hién ciia chiing quyén;

S: gid chirng khoén co s& hién tai;

T: thoi gian con lai dén khi ddo han (tinh theo nim), 1a sé ngay ké tir ngay tinh toan

e e A bl
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2.
2.1,

dén ngay d4o han chitng quyén/ 365;

rc: 14 sudlt phi rii ro (tinh theo nim); T4 chirc phét hanh sir dung loi suét trai phiéu
chinh phit ky han 15 nam tai S¢ giao dich Ching khoén Ha Noi ky triing thau gin nhat
Ngubn: mps:b’hnx.vnftrai-Dhieu./’ket-qua—dau-thau.html)

a: d§ bién dong gid ky vong ctia chimg khodn co sg (tinh theo nam); T4 chite phat

hanh Sfi dung d¢ bien dong gia 500 ngay gan nhét tinh dén ngay phét hanh dé du béo
muc bién dong clia gid chiing khoan co s¢ trong tuong lai.

k: Ty 1¢ chuyén ddi clia chimg quyén.
Théng tin vé chirng khoan co sé

Thong tin vé chirng khodn co s

Ching khodn co sé: MBB — Ngan hang TMCP Quén doi
Von hoa thi trudng (tai ngay 07/01/2020): 48.722,98 ty dong
Tinh hinh bicn dong gid trong nim gén nhét:

2.2.

Khéi lugng giao dich trung binh 200 phién: 3,517 tricu cd phiéu

Gia giao dich trung binh 200 phién: 20.971 déng/cé phiéu

Khéi lugng giao dich (tai ngay 07/01/2020): 1,21 triéu cd phiéu

Gid giao dich cao nhat (tai ngay 07/01/2020): 21.150 déng/cé phiéu
Gid giao dich thip nht (tai ngay 07/01/2020): 20.850 déng/cé phiéu

Théng tin vé to chikc phit hanh chirng khodn co' sé

Tén t6 chirc phat hanh chiing khoan co sé: Ngan hang TMCP Quén doi
Nganh nghé kinh doanh:

Kinh doanh ngén hang theo cac quy dinh ciia Théng déc NHNN Viét Nam:

Cung tmg san pham phéi sinh theo quy dinh ctia Phép luat;

Dai 1y bio hiém va céc dich vu lién quan khéc theo quy dinh ctia phép luit;

Kinh doanh tréi phiéu va cac gidy t&r c6 gid khic theo quy dinh ciia phap luat;

Mua ban, gia céng, ché tic vang;

PO v6i cdc nganh nghé kinh doanh c6 diéu kién, ngan hang chi kinh doanh khi ¢ du
diéu kién theo quy dinh cua phap luat.

Ngdy niém yét 14n déu tai S¢ Giao dich Chirng khodn TP.HCM: 01/11/2011
Vén diéu 1é (tai ngay 30/9/2019): 21.604.514.000.000 déng
Két qua hoat ddng kinh doanh 2 nim gin nhét:

Chi tiéu Pon vi Nim 2017 | Niim 2018
Tdng tai sén Ty ddng 313.878 362.325
Téng no phai tra Ty déng 284.277 328.152
Vén chii s¢ hitu Ty ddng 29.601 34.173
Doanh thu thuin Ty déng 13.867 19.537
Loi nhuén trude thué Ty dong 4.616 7.767
Loi nhuén sau thué Ty dong 3.490 6.190
1. Chi tiéu vé co' cAu vén

Vén Chii sé hitu/ No vay % 10,4% 10,4%
Vén Chi sé hivu/ Téng tai san % 9,4% 9,4%
2. Chi tiéu vé kha niing sinh 1i

Hé s6 loi nhuin sau thué/ Doanh thu thuan | Léin 0,25 0,32
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Hé s6 lgi nhuén sau thué/ V6n chii so hiu | Lan 0,12 0,18
Hé sb loi nhudn sau thué/ Téng tai §é11 Lin 0,01 0,02
He s0 loi nhuén tir thu nhap 1ai thuén/ i

Doanh thu thuén Léan 0,81 0,75
Thu nhap trén c6 phan (EPS) VND 1.953 2.829

TS ST T 1

(Ngucfn: Cong ty)
3. Thoi gian phan phoi ching quyén
Trong vong 15 ngay ké tir ngay Giéy chitng nhédn chao ban chimg quyén ¢6 hiéu luc.
4. Ping ky mua chirng quyén

Trong vong 03 ngay lam viée ké tir ngay dugc Uy ban chimg khoan Nha nudc cap gidy chimg
nhan chéo ban ching quyén, VNDIRECT sé& cong bé Gidy chimg nhén chao ban cing Ban
céo bach va Théng bdo phat hanh ching quyén trén trang théng tin dién tir ciia S& Giao dich
chung khoan va website cia VNDIRECT theo quy dinh phap luit vé cong bd thong tin trén
thi truong chimg khoén.

Céac bude dang ky mua, ndp coc va thanh toan:

- VNDIRECT tiép nhan dang ky mua chirng quyén theo thoi gian néu trén ban Thong
bao phat hanh ching quyén

- Phiéu dang ky hop 1& bao gom:
+ Giéy Ping ky mua chirng quyén c6 bio dam, CMND/H§ chiéu
+ Gidy Uy quyén, CMND/H$ chiéu nguoi dgce ity quyén (truong hop ty quyén)
+ Xac nhan np tién
- S6 luong chimg quyén dang ky tbi thiéu: 1.000 chimg quyén
- S6 tién dat mua = S5 lwong ching quyén dang ky * Gi chao béan
(Gid chao ban duoc cong b trén ban Théng bdo phat hanh chig quyén)

Trong vong 02 ngay lam viée sau ngay két thic ding ky mua ching quyén, VNDIRECT
thong béo két qua phan phdi dén nha dau tw qua Email/SMS.

Trong vong 03 ngdy lam viée sau khi hoan thanh phan phdi, VNDIRECT thyc hién bao céo
Uy ban chiing khodn vé két qua phan phdi. Ddng thoi, VNDIRECT ndp hd so dang ky huu ky
chiing quyén tai Trung tAm hru ky chiing khoan va hd so ding ky niém yét ching quyén tai
S& Giao dich chimg khodn theo ding thoi gian quy dinh dé nha diu tu cé thé giao dich trén
san niém yét trong thoi gian sém nhét.

4.1. Xic dinh két qud phén phoi

Trudng hop s6 luong chitng quyén ding ky mua hop 18 clia nha diu tu vugt qué sé lugng
chiing quyén VNDIRECT ding ky chao ban. Két qua phan ph("ii duoc xé4c dinh theo nguyén
tic nhu sau:

86 lugng chimg quyén timg nha dau tu

86 luong S6 luong o
chitng quyén = chimg quyén X fng ky mua
nha dau tu phén phdi so

Téng lwong chitng quyén céc nha dau

s o
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dugc phén b cip tu dang ky mua
Trudng hop s6 lugng chimg quyén nha diu tr dugc phén bd theo cong thirc trén nho hon 10
chiing quyén, nha dau tu khéng dugc phan bé.

S6 lrong chitng quyén nha déu tu duoc phin b theo cong thirc trén s& dugce 1am tron dén
hang chuc theo nguyén tic Iam tron xubng. Vi du: S8 lugng chimg quyén nha diu tu dugc
phén bd theo cong thirc trén 1a 255.766 chimg quyén, s6 lwgng chimg quyén nha diu tw thue
su dwoc phan bé 14 255.760 chiing quyén.

4.2, Giao dich tién coc

Truong hop nha diu tu duoc phén bd lwgng chimg quyén c6 gia tri thip hon gia tri nha diu tu
da dat mua, VNDIRECT s& tra lai phén tién chénh 1éch vao tai khoan ching khoan ctia nha
dau tu trong vong 5 ngay lam viée ké tir ngay VNDIRECT théng béo két qua dot phan phéi
chitng quyén t6i nha diu tur.

4.3. Tai khodn phong téa nhin tién mua ch ng quyén

Trong giai doan phan phéi so cdp, VNDIRECT nhén tién mua chimg quyén ¢6 bao dam trén
ma chimg khoin co s¢ MBB tir nha diu tu vi chuyén véo ti khoan ngan hang cua
VNDIRECT di diang ky véi Uy ban chimg khoan nha nuéc tai Gidy ding ky chao bén ching
quyén c6 bao dam: Tai khodn sé 12211000003541 tai Ngén hang TMCP Péu tu va Phat trién
Viét Nam — Chi nhanh Ha Thanh.

5. Thye hién chirng quyén

5.1.  Truwong hop thanh todn bing tién

Theo quy trinh thanh toén do Trung tim Luu ky Chimg khoén quy dinh va quy dinh ctia phéap
ludt hién hanh,

S6 tién thanh toén cho mét don vi chimg quyén 14 sé tién trén mét don vi ching quyén trong
trudng hop Gid thanh todn 16n hon Gié thuce hién, duge tinh tir chénh léch gifra Gi4 thanh toan
va Gid thuc hién, bang [(Gi4 thanh todn — Gi& thuc hién) / Ty 1¢ chuyén déi].

S6 tién thanh to4n rong 14 s6 tién thanh todn giam trir cdc chi phi thyc hién quyén (néu c6).
Truong hop nha dau tw khong dit 1énh thue hién chimg quyén, chimg quyén c6 lai duoe tw
dong thye hién theo phuong thite thanh toén bing tién vao ngay dao han.

5.2. Cac bi¢gn phdp xit ly trong trwomg hop t6 chirc phat hanh mat kha ndin g thanh todn
Trudéng hop VNDIRECT bi mat kha nang thanh toan thi céc ngudn sau s& duoc sit dung dé
thanh toan cdc nghia vu cia VNDIRECT d6i v6i nguai sé hitu chimg quyén cé bao dam: Tai
sdn phong ngira rui ro cho chimg quyén c6 bio dam cé trén tai khoan tw doanh; Tai san bao
dam thanh toén da duoc VNDIRECT ky quy tai ngén hang luu ky cho cac dot phat hanh
chimg quyén c6 bao dam; Bao anh thanh todn cho chimg quyén ¢6 bao dam (néu c6). Trudong
hop céc ngudn trén khong du dé thanh toén, quyén loi cia nguoi s hitu chimg quyén cé bao
dam s& dugc theo quy dinh phap ludt lién quan ddi véi chit ng ¢6 bao dam mot phan.

Trudng hop VNDIRECT bi hop nhit, sap nhdp thi s& ap dung theo quy dinh ctia Luit Doanh
nghiép vé hop nhét, sép nhap doanh nghiép.

Trudng hop VNDIRECT bi giai thé, pha san thi s& 4p dung theo quy dinh ctia phap luat vé
giai thé, ph4 san doanh nghiép.
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6.  Quyén ciia ngudi sé hitu chimg quyén

Quyén dugc thanh toan béng tién hodc chuyén giao chimg khodn co s& theo quy dinh cia
phép luit va quy dinh ciia Cong ty phét hanh.

Quyén duge thanh toan bang tién khi chimg quyén c6 bao dam bi hity niém yét theo quy dinh
phap luét.

Quyén chuyén nhuong, cho ting, dé lai thira ké, cAm cd, thé ché‘ip trong cac quan hé dan su
kinh t& theo quy dinh phap luat.

Quyén duoc wu tién thanh toan khi Cong ty giai thé hoic pha san theo quy dinh cia phap luat.

Trudng hop t6 chirc phat hanh mat kha nang thanh toén thi cic ngudn sau s& duge sir dung dé
thanh ton céc nghia vu ciia td chitc phat hanh d6i véi ngudi sé hitu chimg quyén ¢6 bao dam:
Tai san phong ngira rai ro cho chimg quyén cb bio dam c6 trén tai khoan tu doanh; Tai san
bao dam thanh ton di dugc té chirc phat hanh ky qu¥ tai ngén hang hru ky cho cc dot phét
hanh chimg quyén cé bao dam. Trudng hop cic ngudn trén khong di dé thanh toé4n, quyén loi
cua nguoi s¢ hitu ching quyén c6 bao dam s& dugc thuc hién theo quy dinh phép luét lién
quan d6i v6i chii ng cé bao dam mot phan.

Trong trudng hop ching quyén bi hity niém yét do td chirc phat hanh dinh chi, tam ngimg
hoat dong; hop nhét, sap nhap, giai thé, pha san hodc bi thu hoi Gidy phép thanh 1ap va hoat
dong; khi bj phat hién hd so ding ky chao ban chimg quyén cé nhiing thong tin sai léch, bo
sét ndi dung quan trong c6 thé anh hwdng téi quyét dinh dau tw va gy thiét hai cho nha diu
tu; do chimg khoan co s& bi hity niém yét; hodc khéng thé x4c dinh duge chi s6 chimg khoan
vi cdc nguyén nhan bit kha khéng di duge quy dinh rd tai bd nguyén tic vé xdc dinh chi s6;
hogic do S& Giao dich Chirng khoén xét thiy cin thiét dé bao vé quyén loi cia nha déu tu.

Trong vong 24 git k& tir ngdy c6 quyét dinh hity niém yét chimg quyén, VNDIRECT céng b
céch thire xéc dinh gia thanh todn chimg quyén cho ngudi s¢ hitu chimg quyén tir ngay hiy
niém yét c6 hiéu hre, bao gdm cin cir x4c dinh céc thong sb tinh to4n gia thanh toan.

Gié thanh todn chtg quyén cho ngudi sé hitu chiing quyén tir ngay hity niém yét ¢6 hiéu lyc
trong tredng hop hiy niém yét theo quy dinh tai diém a, b, e Khoan 1 va Khoan 3 Diéu 9
Thong tu 107/2016/TT-BTC dugc xac dinh theo cong thitc dinh gid Black-Scholes véi cac
tham s6 dwoc quy dinh nhu sau:

Tham sb Co sé tinh todn

Gi4 giao ngay Binh quin gid dong cua cta ching khoan co s¢ trong nam (05)
ngay giao dich lién trudc ngay co quyét dinh hity niém yét chiing
quyén, khong bao gdm ngdy c¢6 quyét dinh hiy niém yét ching
quyén.

Db bién dong clia chimg | Do léch chudn cua loi suit ngdy trong 500 ngdy giao dich gin
khoan co so nhat.

Lii suét phi rti ro Loi suft trai phiéu chinh pht ky han 15 nam tai thoi diém huy
niém yét dua trén két qua dau thdu dot ddu thiu gin nhat tai S¢
giao dich ching khodn Ha N&i (ngudn: https:/hnx.vn/trai-
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17 phiewket-qua-dau-thau.html).

Thoi gian dén ngay ddo | Thoi gian dén ngay déo han Ia sé ngdy tir ngdy c6 quyét dinh huy
han niém yét chitng quyén dén ngay déo han.

Céc quyén khac theo quy dinh ciia phap ludt.
7. Diéu chinh ching quyén

Té chire phat hanh phéi diéu chinh ching quyén trong cac truong hop sau: Gia chimg khoén
co s& bi dieu chinh do t4 chire phét hanh chimg khoan co s& chia o fire bang tién mit, phat
hanh ¢6 phiéu ¢ tra ¢ tirc, phat hanh cé phiéu dé ting v6n ¢d phan tir ngudn vén chi s hitu,
phét hanh ¢ phiéu méi...

Céch thirc dieu chinh gi4 thuc hién va ty 16 chuyén déi chitng quyén khi chiing khoan co s¢
co su kién doanh nghiép nhu sau:
+ Thoi diém thyc hién didu chinh: Ngay giao dich khéng huéng quyén cia tii san co so.
+ Gia thyce hién méi = Gi4 thuc hién cii x (Gid tham chiéu d3 diéu chinh cta tai san co sd
tai ngay giao dich khéng huéng quyén/Gia tham chiéu chua didu chinh cua tai san co s tai
ngay giao dich khéng hudng quyén).
+ Ty 1¢ chuyén doi méi = Ty 1& chuyén ddi cii x (Gid tham chiéu da didu chinh cia tai sin
€O 50 tai ngdy giao dich khong hudng quyén/Gia tham chidu chwa didu chinh cta ti sén co
sO tai ngay giao dich khong hudng quyén).

+ Ty I¢ thuc hién hodc gid thuc hién diéu chinh cin lim tron t6i 4 chit sb thap phén,

Vie diéu chinh khéc s& cn ci theo quyét dinh didu chinh ciia S& Giao dich Chitng khoén, t6

chtrc phat hanh s& thuc hién diéu chinh.

8. Cic khodn thué, phi, 18 phi, gid dich vu phat sinh tir vige giao dich hoic thye hién
chitng quyén

Phi, 1€ phi, gia dich vu phét sinh céan cit theo quy dinh tai phu luc huéng dan gia dich vu trong

linh vuc ching khodn tai biéu gid ban hanh kém Théng tu 127/2018/TT-BTC ngay

27/12/2018 cua Bo trudng Bo tai chinh vé gia dich vu trong linh vue chimg khoan.

Thué phat sinh cin ct theo Céng vin sb 1468/BTC-CST clia B0 Tai chinh vé chinh sach thué
dbi véi chig quyén 6 bao dam ngay 05/02/2018.

8.1. V@ thué thu nhp doanh nghigp (déi véi nha diu tw 16 chikc)
8.1.1. Déi véi doanh nghiép trong nudc:

Can clr quy dinh tai Khodn 1 Piéu 7 va Khoan 2 Didu 15 Théng tu s§ 78/2014/TT-
BTC ngay 18/6/2014 ctia B6 Tai chinh hwéng din thi hanh Nghi dinh s6 218/2013/ND-
CP ngay 26/12/2013 caa Chinh phu quy dinh va hwéng déan thi hanh Luat thué TNDN,
trudng hop trong ky tinh thué doanh nghiép (bao gdm cong ty chimg khoan phat hanh
chiing quyen va nha dau tu I3 doanh nghiép dugc thanh 1ap va hoat dong theo quy dinh
cua phdp ludt Viét Nam) c6 thu nhdp tir chiimg quyén ¢6 biao dam (thu nhép tir hoat dong
dau tw kinh doanh, chao bén va thanh todn chimg quyén, hoat déng tao lap thi truong va
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phong ngira rui ro cua ching quyén c6 bao dam) thi khoan thu nhdp nay doanh nghiép
phai ké khai, nép thué TNDN véi mite thué suét 20% theo quy dinh.

Khoan chénh léch ting/giam do danh gia lai ching quyén c6 bao ddm va tai san co sO
cudi nim tai chinh, doanh nghiép khong tinh vao thu nhép/chi phi khi xac dinh thu nhap
chiu thué TNDN.

8.1.2. Déi véi to chirc nudc ngoai san xut, kinh doanh tai Viét Nam khong theo Luét
dAu tu, Luét doanh nghiép (nha thau nuéc ngoai)

Cin cir quy dinh tai Khoan 2 Diéu 13 Thong tu 6 103/2014/TT-BTC ngay 06/8/2014 cta
B6 Tai chinh huéng dan thuc hién nghia vu thué ap dung dbi véi td chire, ¢4 nhan nudc
ngoai kinh doanh tai Viét Nam hodc c¢6 thu nhap tai Vi¢t Nam thi nha thiu nuée ngoai co
thu nhap tir chuyén nhugng chimg quyén c6 bdo dam 4p dung ty 18 thué 0,1% trén gia
chuyen nhuong ching khodn timg 1in. Trong d6, céch tinh gid chuyen nhugng chimg
quyen ¢6 bao dam timg 1in ap dung twong ty nhu cach tinh thué thu nhap c4 nhan
tai diém 8.2 chuong VI ban céo bach.

8.2, V@ thué thu nhip cd nhin (d6i véi nha diu tw cd nhén)

Thué thu nhip c4 nhan nha diu tr cAn chi tra c6 sy khéc biét dang ké khi lya chon chuyén
nhuong chimg quyén trede khi ddo han hoac gitr ching quyén t&i khi d4do han dé thuc hién
quyén. Noi dung chi tiét nhu bén dudi:

8.2.1. Truong hop trude ngay dao han, nha déu tw chuyén nhugng chimg quyén:

Do chimng quyén c6 bao dam dugc giao dich twong tw nhu ching khodn co s& nén khi
chuyén nhugng chimg quyén cé bao dém thi thu nhap tir chuyén nhuong chimg quyén sé
ap dung thué ddi vcn chuyén nhugng chimg khoan, dugc xac dinh bing gid chuycn
nhugng ching quyen ¢6 bao dam timg lan nhin (x) véi thué suét 0,1%. Trong d6 gia
chuyén nhuong chimng quyén c6 bio dim timg lin 12 gia khép 1énh chitng quyén trén S&
giao dich ching khoén nhan (x) S8 lugng chimg quyén.

Vi du 1: Nha ddu tr mua 100 chimg quyén mua c6 tai san co s& 1a cé phiéu ctia Cong ty
¢b phan sita Viét Nam (VNM) véi gid 1.400 VNB/chimg quyén, ty 1¢ chuyén déi 12 10:1,
gia thuce hién 13 150.000 VND.

Néu nha dau tu ban chimg quyén mua tai mic gia 2.000 VND/ching quyeén thi s6 thué
phdi ndp 1a 2.000 x 100 x 0,1% =200 VND.

8.2.2. Truong hop truce ngay dao han, ching quyén bi hiy niém yét:

Thu nhap tir chuyén nhuong chimg quyén dugc xéc dinh bang gi4 chuyén nhuong chimng
quyén c6 bao dam ting 1an nhan (x) voi thué suét 0,1%.

Theo quy dinh tai diém a, b, e Khoan 1 Piéu 9 Théng tu s6 107/2016/TT-BTC ngay
29/6/2016 cuia B Tai chinh huéng din chao ban va giao dich ching quyén c6 bao dam thi
gia chuyén nhugng chimg quyén c6 bao dam la:

- Gid mua lai theo murc gia thi truong cia t6 chirc phat hanh thong qua hoat dong tao
1ap thi trudng nhén (x) s6 lugng ching quyén (tnrée ngay hiy niém yét c6 hiéu luc); hodc
- Gié thanh toén chimg quyén do t6 chirc phit hanh cong bd nhan (x) sé luong
chitng quyén (sau ngay hily niém yét ¢6 hiéu luc).
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Gid thanh toén clia chimg quyén theo quy dinh tai Khoan 3 Pidu 9 Théng tir sb
107/2016/TT-BTC.

Vi du 2: Tuong tng cdc gia thiét tai Vi du 1 néu trén. Néu chimg quyén bj hity niém yét
va t0 chirc phat hanh cong b gia thanh toén chimg quyén 14 2.000 VND/chimg quyén thi
sO thué phai ndp 12 2.000 x 100 x 0,1% = 200 VND.

8.2.3. Tai thoi diém nha ddu tw thue hién quyé;n

Do hién hanh méi quy dinh thyc hign quyén chuyén giao bang tién nén thoi diém phat
sinh thu nhép 14 thoi diém nha diu tu thuc hién quyén. Tai thoi diém thue hién quyén
chuyén giao bing tién, thu nhdp cia nha dau tw 4p dung mirc thué suit 0,1% trén gia
chuyén nhwong chitng quyén ¢6 bio dam timg lan. Trong d6, gi4 chuyén nhuong ching
quyén c¢6 bio dam timg lan béng gi4 thanh toan cia chimg khodn co s¢ nhan (x) (S hrong
chimng quyén chia (:) cho Ty 1é chuyén dsi).

Gia thanh todn cua chimg khodn co sé do S& giao dich chitmg khoan céng bé theo quy
dinh tai diéu 14 Théng tr sb 107/2016/TT-BTC .

Vi du 3: Tuong tng céc gia thiét tai Vi du 1 néu trén, gid thanh todn cla tai san co s&
(VNM) do S¢ giao dich chimg khodn céng bé tai théi diém thuc hién quyén 1a 155.000
ddng/cd phiéu.

S6 thué nha dau tu phai nép khi thyc hién quyén la 155.000 x (100: 10) x 0,1% = 1.550
VND

9. Hoat d{ng tao 1ap thj treomg

Nhim dam bao thanh khoan cho céc chimg quyén dang lwu hanh, t6 chirc phét hanh c6 nghia
v tao 18p thi truong cho céc chimg quyén do minh phét hanh, cu thé:

9.1.  Nghia vu yét gid tao lip thi truwong

T chirc phét hanh phai tham gia ddt 1énh tao 1ap thi truong trong vong (05) phat ké tir khi c6
mot trong céc su viée sau ddy xay ra:

- Chi c6 Iénh bén mua hogc bén ban chitng quyén;
- Khéng ¢6 Iénh bén mua va bén ban chimg quyén;

- Ty 1€ chénh léch gia trén thi truong vurot qua 5%. Ty 1€ chéch Iéch gié 14 ty 1é phin
tram cua (gid chio ban thip nhét - gia chao mua cao nhit)/gi4 chio mua cao nhit.

T4 chire phét hanh khi tham gia d3t 18nh s& phai tuan thi:
Khéi lugng méi Iénh t6i thiéu Ia 100 chimg quyén.
Loai Iénh sir dung 14 1énh gigi han
- Gia dat 1énh phai dam bao khong vuot ty 18 chénh léch gia o trén.

- Truomg hop khéng c6 1énh mua va l1énh bén chimg quyén, to chirc tao lap thi
trudmg phéi yét gid hai chiéu (dit ca 1énh chio mua va 1énh chéo bén).

Thoi gian t6n tai cia 1énh trén hé thong giao dich téi thidu 1a mot (01) pht.

9.2.  Mién trir nghia v yét gid tao 1ap thi truong
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Trong céac trudng hop sau, td chirc phat hanh khéng phai thuc hién hoat dong tao lap thi

truong:

Pot khép 1énh dinh ky x4c dinh gida mo cira, nam (05) phut déu sau khi két thic
dot khép 1énh dinh ky xdc dinh gid mé ctra va dot khop I1énh dinh ky xdc dinh gia
dong cura;

Tai san co s& clia chimg quyén bi tam ngimg giao dich;

Khi gi4 1y thuyét ctia chiing quyén duge tinh theo cong thire néu tai ban céo bach
ciia td chire phat hanh nho hon hodc biang 10 dong;

S6 lugng chimg quyén trén tai khoan tao 1ap thi trudng khong dép tmg khéi lrong
t6i thiéu cua lénh, t6 chirc phat hanh dwgc mién dat 1énh ban;

Khi chua c¢6 chimg quyén nao duge hru hanh (trudng hop t6 chirc phat hanh chua
ban dugc chimg quyén nao cho nha dAu tu), t6 chirc phat hanh dugc mién dit 1énh
mua;

Trudng hop thuc hién huy niém yét chiing quyén, t6 chirc phéat hanh dugc mién dit
1énh ban;

Gi4 chitng quyén ting kich trin (du mua trin), t6 chitc phét hanh dwgc mién dat
lénh bén hodc Gi4 chimg quyén giam kich san (dw bén san), t6 chirc phat hanh
duge mién dit 1énh mua;

Gi4 chimg khoan co sé tang kich trin (du mua tran), to chirc phdt hanh dugc mién
dit 1énh ban dbi véi chimg quyén mua va dugc mién dit 1énh mua dbi véi ching
quyén ban;

Gia ching khoan co s& giam kich san (du béan san), td chirc phét hanh duge mién
dt 1énh mua déi véi chimg quyén mua va duge mién dit 1énh bén déi véi chimg
quyén ban;

Ching quyén dang & trang théi c6 13i tir 30% trd [én (tirc ching quyén mua dang
cb gid chimg khodn co & cao hon 30% so véi gid thue hién hodic ching quyén ban
dang c6 gia chimg khoan co so thép hon 30% so vé&i gié thuc hién), td chirc phat
hanh duoc mién dit 1énh ban;

Trong mudi bén (14) ngdy trudce khi ching quyén d4o han;

Khi xay ra cac sy kién bat kha khang nhr thién tai, hda hoan, chién tranh...

Céac trudng hop khic duge S¢ Giao dich Chitng khoédn dp dung sau khi ¢6 y kién
chip thuan ciia Uy ban Chimng khoén Nha nuéc.
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1.

Li.

1.2

QUAN TRI RUI RO CHUNG QUYEN CO BAO PAM
Quy trinh quan tri rii ro

Nguyén tac quén tri riii ro
Cdc nguyén tic va thyc hanh quan tri rii ro 14 mdt phan khon g thé tach roi trong chién

luge hoat dong chung ctia Cong ty va ciia tit ca céc phong ban

Chinh séch, quy trinh quy dinh quén trj rii ro phai dugc tun thit chit ché

Khéng c6 hoat dong kinh doanh nao dugc thye hién khi han mire riii ro chua dugc xéc

dinh trude

Trach nhiém quan trj rii ro phai rd rang trong mo ta céng viéc ca timng nhén vién

Cong ty c6 nhimg quy ché, quy dinh dam béo tao diu kién cho can bd qudn tri rui ro

thuc hién ¢ong viéc hiéu qua

Chinh sich i ro phai duoc thue hién va ra soat, danh gia thudng xuyén, dinh ky sau

khi dwoc Hoi dong quan tri (HDQT) phé duyét théng qua dé xuét cia Téng gidm dbc

(TGP) it nhat mdi nam mét 14n hode khi c6 céc su kién trong yéu

Chinh sach rui ro phai dam bao cic rii ro trong yéu duoc phét hién sém va duoc kiém

soat dz"iy du va dugc béo cdo kip thoi cho Hoi ddng quan tri

Quan tri rii ro phai cin nhic méi tuong quan giita rtii ro va loi nhuén ky vong

Ung dung nguyén tic phan tén rii ro, chuyén déi hodc san sé cdc rii ro khéng duoc

phép

Dam bao tinh doc 14p cua bd phan quan trj rii ro, bao cdo truc tié‘p 1én Ban lanh dao

Bam bao tinh lién tuc, theo kip thay ddi cua thj trudng

Ap dung ciing mot tiéu chudn déng nhit v& quan trj riti ro cho tht ¢ khéch hang

Trach nhi¢m ciia cic Bg phdn trong céng tic quan tri rui ro

Hoi ddng quan tri:

Céc cbng viéc chinh cua tidu ban QTRR thuéc HDQT:

* Dong vai tro chuyén trach so voi HPQT, truc tiép tham gia vdo viéc hoach dinh
c4c chién lugc rii ro, xdy dung chinh sich, han mic i ro va hoat dong chirc ning
cua quan trj rui ro

e Tién hanh ra soét va phé duyét dinh ky hang nim céc chinh séch, han muec rui ro

e Chi dao va xir Iy kip thoi cdc ton dong trong cOng téc quan tri rai ro trén co s& cdc
hé théng bdo c4o lién quan dén hoat dong QTRR

e Kiém tra va dénh gia day du tinh hiéu qua va hiéu lyc ctia bd phin QTRR

e Cdc cude hop cua HPQT véi TGD/BE phin QTRR phai ¢ bién ban

Tong giam dbc:
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Thanh 14p bd phdn quan tri rti ro hoat dong ddc ldp vé6i cdc by phén chuyén mén
nghiép vu khac. Viéc mién nhiém, bd nhiém truong bo phan QTRR ciia TGP phi c6
su chép thuin cia HPQT

X4y dung chinh séch, tiéu chudn quan tri rii ro va han mitc i ro cing cdc quy trinh
xu 1y rii ro pht hop trinh HDQT phé duyét

Chiu trach nhiém truéc HPQT vé viéc trién khai chinh sich va han mc rii ro da
duge HDQT phé duyét

Dinh ky hang quy phai bao cdo HPQT viéc trién khai thuc hién quén trj rii ro, dénh
gid tinh pht hop cua chinh sach i ro, han mire rui ro va quy trinh quan tri rui ro.
Pam bao hé thdng quan tri rti ro phai duge hiéu va vin hanh théng nhét tir trén xubng
dudi trong cong ty phi hop véi chinh sach va han mirc rui ro da dugc HPQT phé
duyét

Bio cdo HDQT vé trang thi clia céc riii ro trong yéu

B6 phén quan tri rii ro:
Thuong xuyén theo doi, dénh gid, du bao va do luong cac rui ro cua Cong ty
Ra so4t, diéu chinh cdc md hinh dinh gia va hé thong dénh gia cac cong cu tai chinh
duoc str dung boi cac bd phan nghiép vu kinh doanh
Dé xuit céc chinh sédch quan tri rii ro cling nhur han mire i ro va cdc quy trinh xir 1y
rui ro phat sinh cho TGP
Pé xudt céc han mitc i ro, quy trinh x1r Iy rii ro cho céc bo phan nghiép vu
Xéc dinh cac rii ro trong yéu, danh gida mirc d§ rui ro va trang thai tap trung mi ro,
thuc té thiét hai phat sinh va thiét hai du bao
Lap bdo cdo quan tri rai ro dinh ky hang thang, quy trinh ban lanh dao, tham gia vao
viéc hd tro ra quyét dinh clia ban lanh dao.
Truéng bé phan QTRR thuc hién theo doi danh gid hang ngay trang thai rui ro cua

cong ty

Cac b0 phan nghiép vu:
Déng vai trd tién quyét trong viée thyc hién trién khai chinh sach va han mirc rii ro da
dugc phé duyét boi ban 1anh dao

Tuan thu va thyue hién cdc cong tdc quan tri rii ro hang ngay

Kiém toan ndi bo
Co6 trach nhiém thdm dinh cong tdc quan tri rii ro véi cdc cong viée chinh:

e Xac dinh khudén khd tham dinh
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e T chirc cong viéc thAm dinh
* Thiét Iap quy trinh thim dinh
* Xdy dung phuong phép thim dinh
 Béo cdo két qua tham dinh
1.3.  Cic phwong phdp xdc dinh va do lwong viii ro
1.3.1 Xdc dinh viii ro
- Xéc dinh cdc rui ro trong yéu ma Cong ty phai dbi mat: rii ro thi trudng, rii ro thanh
todn, rui ro thanh khoan, rii ro hoat dong va rii ro phap ly, ri ro tép trung va cac rui
ro phat sinh khéc theo phan loai ctia Cong ty
- Ra sodt mi ro theo thit ty vu tién tuong tmg véi gid trj cla tii sin hodc no chiu tic
d6ng boi mot loai rii ro cy thé
- Xac dinh i ro tic déng t&i méi trang thai rii ro théng qua théng ké sé liéu, lich sir
hoat dong va thao luan giita bo phan QTRR va céc bo phén lién quan
1.3.2 Do lwong riii ro
- Xdce dinh mire d rui ro: gi trj tinh ra bing tién néu phét sinh tdn thit
- Xdce dinh xéc sudt rii ro c6 thé xdy ra
- Strdung gid trj Value at Risk dé do Iuong cée riti ro ¢6 thé dinh luong: x4c suét ton

thit c6 thé xdy ra trong mot khung thoi gian nhét dinh

2. Phwong an phong ngira riii ro du kién
2.1.  Phwong dn bdo dim thanh todn cho nguwoi s hitu chieng quyén
Vigc thanh todn cho nguoi sé hitu chitng quyén duoc bao dam bang céc ngudn tai san sau:
+  Tai san phong ngira i ro va céc tai san khic c6 trén tai khodn fu doanh;
+  Tai san c6 trén tai khoan ky quy tai ngan hang luu ky;
+  Bao lanh thanh to4n hogc tai san khéc (néu o).

Trudng hop khéng du tai san dé thanh toén thyc hién chiing quyén, viéc giai quyét quyén loi
cho ngudi s¢ hirn chitng quyén thye hién theo quy dinh phap luat lién quan 4p dung déi véi
chi no c6 bao ddm mot phé‘m.

2.2. Phwong dn phong ngira riii ro cho chitng quyén
2.2.1. Muc dich phong ngiva viii ro
Dé dam bao kha nang thanh toén cia TCPH cho ngudi s¢ hitu chimg quyén tai ngay
ddo han va han ché mét céc hiéu qua nhitng t6n thit do cdc loai hinh rui ro gay ra.
2.2.2. T6 chike thue hi¢n phong ngiva riii ro:
Ban diéu hanh:

- Xdc dinh han murc t8i da cho chi phi phong ngira rui ro
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2.3.

Chi dao va xit 1y kip thoi véi nhitng tinh huéng phét sinh ton thét tai chinh trong qué

trinh giao dich chimg quyén c¢é bio dam

Bd phén kiém so4t ndi bo:

Xéy dung quy trinh thAm dinh vé céc cong tac quan tri rii ro trong giao dich ching

quyén co bao dam

Bo phén quan tri rii ro

Nhén dién nhiing rai ro s& xdy ra, do luong va dua han mirc phit hop trong giao dich
chirg quyén ¢ bao dam

Xay dung quy trinh kiém soat, phan tan rui ro trong hoat dong giao dich chimg quyen
¢6 bao dam

Pam bao di s6 lugng ching khodn co s& dé phong ngira rii ro cho chimg quyén dang
luu hanh theo phuong dn phong ngira rii ro

Ra soat hiéu qua quy trinh quan tri i ro dinh ky

Théng tin nhén sy thudc bo phan quan 1y i ro:

Ho & Tén: LE DAI DUCNG

Chtrc vu: Chuyén vién phong Quan tri rai ro tai VNDIRECT
Trinh d¢ chuyén mén: Cir nhan kinh té

Chirng chi chuyén moén:

+Hoan thanh ki thi CFA level 2

+Hoan thanh ki thi sat hach cép chimg chi hanh nghé Quan 1y qu¥

Kinh nghiém:

+2015 — 2018: Chuyén vién Quan 1y danh muc ddu tu — B6 phan Kinh doanh ching
khoan — Céng ty Cb phan chimg khodn VNDIRECT

+2015 — 2019: Phu trich cdc cong viée lién quan dén sin phim cdu tric cua
VNDIRECT bao gbm: hop ddng twong lai, chirg chi quy ETF, ching quyén c6 bio
dam

Nguyén tic thue hign tong qudt

2.3.1. Chirng khodn phong ngira rii ro

Té chitc phat hanh thyuc hién phong ngia rili ro cho chimg quyén phét hanh bing cich mua
hodc ban ching khoédn co s cua chirng quyén dé dam bao cho hé s6 phong ngira rii ro ludn
tuan thi quy dinh ciia UBCK va S¢ giao dich Ching khoan Hb Chi Minh. Ngoai ra t§ chie
phat hanh ciing thuc hi¢n mua hodc béan cac loai chimg khodn khéc c6 cung chimg khoan co
s& cua chimg quyén (néu co).

2.3.2. Vithé phong ngira riii ro

Té chirc phat hanh cé thé dinh gia ly thuyét cua ching quyén mua theo cong thuc Black-
Scholes ddi véi cac chimng quyén kiéu Chau Au véi céce gia dinh sau day:
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- C: Gid Iy thuyét ctia ching quyén mua

- N(di), N(d2): Xéc suat phan phdi chudn tich liy;

- X: Gid thyc hién ctia chiing quyén

- S: Gid chitng khoén co so hién tai

- D: loi suét ¢é tic

- T: Thoi gian con lai dén khi d4o han: 14 sb ngay ké tir n gay tinh todn dén ngay dao han

chimg quyén
- Te*Lii suét phi rai ro
- 9% d6 bién dong gid ky vong cua chimg khoan co sd.
HE s6 phong ngira riti ro dugc 8 chiic phat hanh tinh theo céng thirc:
Deltacarr = e ®*Dx N(dy)
Trong do:

- Deltacarv: gid trj delta ciia chiing quyén Mua

- N(dy) 1a xdc suit phén phéi chuén tich Iy, véi d1 dugce xédc dinh theo cong thire dinh

:ln(xg)+(rc+%z)if'

T

N(di) = NORDIST(d))
N(d2) = NORDIST(d»)

gid Black-Scholes, va:

d,

Sé luong chimg khodn co sé Iy thuyét dé phong ngira riii ro duoc tinh theo cong thuec:
Qu = Deltacarr x Qew/ k
Trong do:

- ki ty 1€ chuyén déi chimg quyén ciia t6 chiic phét hanh

- Deltacair: gid trj delta ctia chimg quyén Mua

- Qu:sb luong chimg khodn co s& quy ddi cin thiét cho phong ngira rui ro

- Qcw: s6 lwong chitng quyén can thuc hién phong ngira rui ro

Qu = Qs+ Kewox Qewo

Trong dé:
- Qs: $6 lugng chimg khoan co sé
- Qcwo: 86 lwong chitng quyén ¢é cung chimg khodn co s& phat hanh béi to chire khac
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- Kewo: t 18 chuyén ddi ciia chimg quyén cé ciing chimg khodn co s¢ phat hanh b tb
chic khac
Té chitc phat hanh dam bao s6 luong ching khoén o6 s& dé phong ngira rii ro dam bao khong

it hon qua 20% ciia s6 lugng chimg khoén co s& 1y thuyét dugc tinh toan theo cong thitc trén.

e i ik
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VIIL. CAC POI TAC LIEN QUAN PEN DPOT CHAO BAN

1. Ngéin hang luu ky
N(}AN pANG PAU TU VA PHAT TRIEN VIET NAM (BIDV) CHI NHANH
HA THANH
Dia chi: s6 74 Tho Nhuém, Hoan Kiém, Ha Nbi
Dién thoai: +84 24 3941 1831
Fax: +84 24 3941 1823
Website: www.bidv.com.vn

2. T6 chire bio lanh phat hanh hoic dai ly phat hanh
Khéng ap dung

3. To chirc kiém toan

B Céng ty TNHH DELOITTE Viét Nam

Tru sé chinh: Tang 15, Toa nha Vinaconex, 34 Ling Ha, Béng Da, Ha Noi
Dién thoai: +84 24 6288 3568
Fax: +84 24 6288 5678

Website: https://www2.deloitte.com/vn

4.  Tb chire tw vin

Khéng dp dung

= \'ﬂ“l
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C=
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IX. XUNGDPOT LOIIiCH

Chung t6i cam két dam bao quyén loi ciia ngudi sé hitu ching quyén va thuc hién cdc bién
phap d¢am bao thanh toan theo ndi dung ban céo bach nay.

Chiing t6i cam két Té chirc phat hanh ching khodn co s¢ — Ngin hang TMCP Quan doi
khéng phai ngudi c6 lién quan cua VNDIRECT dép ting theo quy dinh tai Piéu 3, Khoan 3
Thong tu 107/2016/TT-BTC ngay 29/06/2016 vé hudng dén chao bén va giao dich chimg
quyén c6 bao dam.

Chiing t8i cam két Ngan hang TMCP Dau Tu & Phét Trién Viét Nam — Chi nhanh Ha Thanh
khéng phai la nguoi c6 lién quan cia VNDIRECT déap tng diéu kién quy dinh tai Diém 12
(c), Khoan 21, Biéu 1 Nghi Dinh 60/2015/ND-CP ngiy 26/06/2015.

Chung t6i va cac cong ty con, chi nhanh ctia ching toi tham gia vao céc hoat dong ngén hang,
dAu tu, moi gidi, quan 1y quy, bao hiém rii ro, dau tu va cac hoat dong khéc va c6 thé c6 cic
thong tin quan trong vé Céng ty va/ hodc céc chimg khoan co sé hodc phat hanh hodc cép
nhét cac bao cdo nghién ctru vé Cong ty va/ hodc chimg khoan co sd. Cac hoat ddng, thong tin
vd/ hodic cdc béo cdo nghién ciu nhu vay ¢ thé lién quan dén hodc anh huong dén Cong ty
vd/ hoiic cc chimg khoén co s& va cé thé gy ra nhitng hiu qua bét lgi cho Nha d4u tu hogc
tao ra méu thuin quyén loi lién quan dén viéc phat hanh chimg quyén. Chung t6i khong co
nghia vu céng b nhitng théng tin nhw viy va cé thé phat hanh bdo céo nghién ciru va tham
gia vao bat ky hoat déng nao nhu vy ma khong lién quan dén viéc phét hanh ching quyén.
Trong qud trinh kinh doanh théng thudng, ching t6i va cic cong ty con, chi nhanh cua ching
t6i c6 thé thuc hién cac giao dich cho tai khoan ctia ching tdi hodc cho céc khach hang cia
chiing t6i va c6 thé tham gia vao mot hoiic nhiéu giao dich lién quan dén Cong ty va/ hodc cic
chitng khoédn co s¢ hodc cac sdan phim phéi sinh lién quan. Piéu ndy c6 thé gian tié‘p anh
hudng dén loi ich cia nha déu tu.

Ngoai ra, chiing t6i khong c6 cac mbi quan hé khéc véi cac bén cung cap dich vy ma c6 kha
nang gay ra xung dot loi ich vdi vige phat hanh chimg quyén. Cac bén nay bao gdm céc bén

tu van, ké toan, kiém toan, Iuét, chuyén gia hoac cac bén khac cung cap dich vu tu van.

e T T T e =TET=o
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X. CAM KET

T4 chirc phét hanh cam két chiu tréach nhiém hoan toan vé tinh chinh xdc, trung thuc ctia noi
dung théng tin va cic taj liéu dinh kém trong ban cdo bach nay.
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